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ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘƇŻƪŇ ƻƦŮƛƧƢ 



 

 

 

 

 2 

 

 :ƻƫƗƢő ƨƎŮƣƢ ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢőMustamir_support@elm.sa  :ơŒſŚȖő920000356 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ŘſƫƦŲƧśŷƦ 

 ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘſƫƦŲƧśŷƦ ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ƕőŲƆŇ ƐƧŢ ƷƢŋ ƕŮưŚ ŘſƫƦ ƻƯ  ɓŮŦőƲ ƩŒƟƦ ƻƖ ŲƧśŷƧƢő

 ƨƯƲŘƺŧſƢő řŒſſūśƣƢ ŘƹŭƳƏŷƢő ŘŏƺưƢő ƬƺŶűŒƧƧƢőƲ ɓŲƧśŷƧƢő ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘƇŻƪŇ ƻƦŮƛƦƲ ɓ

 ƲŇ ŘƺŕƹűŮśƢő řőűƲŮƢő ƻƯ ŲƧśŷƧƢő ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘƇŻƪŇ ƬƦ ŭƳſƛƧƢőƲ .ƬƺƺŧſƢő řőƲŮƫƢő ƲŇ řőŲƧŚŊƧƢő

 ƕŮưƢ ƬƺƺŧſƢő ƬƺŶűŒƧƧƢő ŒƯűƳƃŧƢ ƷƏŷƹ ƻśƢőƲ ŘƺŧſƢőƲ ŘƺŕƇƢő řȖŒţƧƢő ƻƖ ŘſśūƧƢő řőŲƂŒŧƧƢő ƲŇ

 ŘƺŔŲƏƢő ŘƟƣƧƧƢő ƻƖ ƬƺƺŧſƢő ƬƺŶűŒƧƧƢő ƷƣƎ ŘŏƺưƢő ƅŲśŻŚ ŠƺŦ .ƨƣƏśƢő řŒƎŒŶ œŒŷśƞőƲ ƨưŷƗƪŇ ŲƹƳƇŚ

ŲƖ ơȗŪ ƬƦ ƠƢůƲ ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ƻƖ űőŲƧśŶȖő ŘƹŭƳƏŷƢő ƻƖ ŘŔƳƣƇƦ ƨƺƣƏŚ řŒƎŒŶ œŒŷśƞő ƥŒƋƪ Ɓ

 ŲƧśŷƧƢő ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘƇŻƪŇ ƷƣƎ ŖƺƚŲƢő űƲŮŔ ŘƺŧſƢő řŒſſūśƣƢ ŘƹŭƳƏŷƢő ŘŏƺưƢő ƥƳƛŚ ŠƺŦ .ƥŒƎ Ƥƞ

 .ŒưƫƦ ŗŭŒƗśŶȖő ŘƺƢŒƏƖ ƴŮƦƲ ŒưŚŭƳŢ ƩŒƧƂ ƤŢŇ ƬƦ 

Ʀ ƠƢůƲ ƨŎŒƛƢő ƥŒƋƫƢő őŰƯ ŘƺƢŅ ƤƧƎ ƤƺưŷśƢ ŲƧśŷƧƢő ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘſƫƦ ƻŚňŚ ŒƫƯƲ ƬƺƟƧŚ ơȗŪ Ƭ

 ŭŒƧśƎő řŒŕƣƆƲ ɓŘƺŕƹűŮśƢő ƨƯŴƞőŲƦƲ ɓƨưŚŒưţƢ ŭŒƧśƎő řŒŕƣƆ ŘƏŔŒśƦƲ ƨƹŮƛŚ ƬƦ ŘƇŻƪȚő ƻƦŮƛƦ

 ŘƺƪŒƟƦŋ ŘƇŻƪȚő ƻƦŮƛƦ ŘſƫƧƢő ƻƇƏŚ ŒƧƞ .řőűŒƹŴƢőƲ řȗŶőŲƧƣƢ ŘŢŒŧƢő ƩƲŮŔ ɓǹŒƺƪƲŲśƟƢő ƨưśƇŻƪŇ

ūƢő ŘƺŕƹűŮśƢő űƳƃŧƢő řŒƎŒŶ ƤƺţŷŚƲ ɓŒưŚőńŒſŦŋƲ ŘƇŻƪȚő ƷƣƎ ƍȗƆȖő ƬƺƺŧſƢő ƬƺŶűŒƧƧƢŒŔ ŘžŒ

Ƣ ƬƺŔűŮśƧƢőƨưƹŮ 
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řŒƹƳśŧƧƢő ơƲŮŢ 

ŘƦŮƛƧƢő 4 

ŘſƫƧƢő řŒƦŮŪ ƬƎ ŘŧƧƢ 4 

ƩƳƦŮūśŷƧƢő 4 

ƴƳśŧƧƢő ƬƎ ŘƦŒƎ ŗŲƟƖ 5 

ŘſƫƧƢő řŒƦŮŪ 6 

ƜŷƫƧƢőƲ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƬƺŔ ŘƞŲśŻƦ ŰƖőƳƪ 6 

ơƳŪŮƢő ƤƺţŷŚ 6 

ŲŷƢő ŘƧƣƞ ńŒŻƪŋ ŗŭŒƎŋ 6 

ŮƺƞňśƢő ŘƢŒŶű ƥȗśŶő ƥŮƎ ơŒŦ ƻƖ ƻƪƲŲśƟƢȖő ŮƹŲŕƢő ŠƹŮŧŚ 7 

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŭŒƧśƎő 8 

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŲƹŮƦ ƤƺţŷŚ 8 

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŭŒƧśƎő ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ 13 

ƻƪƲŲśƟƢő ƨƺƣƏŚ ŭŒƧśƎő ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ 31 

ŘưŢ ŭŒƧśƎő ŖƣƆ ŘƏŔŒśƧƢ ŘƺŷƺŎŲƢő ŘŧƗſƢő 53 

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ řŒƦƳƣƏƦ ŠƹŮŧŚ ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ 57 

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŲƹŮƦ ŠƹŮŧŚ ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ 58 

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŭŒƧśƎő ŮƹŮţŚ ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ 59 

śŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƪ ŭŒƧśƎőŲƧ 82 

ŲƧśŷƧƢő ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘƇŻƪŇ ŘƧŎŒƚ 82 

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƪ ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ 84 

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ƅŒŻƪ ƤƹŮƏŚ ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ 149 

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ƅŒŻƪ ńŒƓƢŋ ƨƹŮƛŚ 160 

ŘƛŔŒŷƢő řŒŕƣƇƢő ŘƏŔŒśƦ 162 

űƳƃŧƢő řŒƎŒŶ ƤţŷŚ 163 

ƩƳƛŷƫƧƢő ŗűőŭŋ 172 

ƩƳƛŷƫƧƢő ŘƧŎŒƚ 172 

ƜŷƫƦ ƬƎ ŠŧŕƢő 173 

ƜŷƫƦ ƁőŲƏśŶő 174 

 ƅŒƛƫƢő ŗűőŭŋ- œŒŷŧƢő ŲƹŮƦ 178 

ŘƏŔŒśƢő řŒưţƢő ŗűőŭŋ 179 

œŒŷŧƢő ŲƹŮƦ ƤŕǾƚ ƬƦ  ƅŒƛƪ ńőŲź 181 

ŒưţƣƢ ƅŒƛƫƢő ŭŒƫŶŋŘƏŔŒśƢő ř 182 

ƅŒƛƫƢő ƝȗưśŶő ƤţŶ 183 

 ƅŒƛƫƢő ŗűőŭŋ- ŘưţƢő ŲƹŮƦ 184 

ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƤŕǾƚ ƬƦ ƅŒƛƪ ńőŲź 185 
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  ŘƦŮƛƧƢő 

 ƬƎ ŘŧƧƢ řŒƦŮŪŘſƫƧƢő 

 ŘŦŒśƧƢő ŘſƫƧƢő řŒƦŮŪ ƐƺƧŢ ƀƺūƣŚ ƩŒƟƦȜŒŔ ǹŒƺƢŒŦƻƦŮƛƧƢ řŒŕƣƆ  ŘƇŻƪŇƇśƢőƻƫưƧƢő ŲƹƳ :ƻƢŒśƢŒƞ ŲƧśŷƧƢő 

1-  ŲƹƳƇśƢő ŘƇŻƪȚ ŘƦŮƛƦ ŘưţƢ ŲƹŮƦ ƥŮūśŷƦ œŒŷŧƢ ƻſūŻƢő ƤƺţŷśƢőŲƧśŷƧƢő ƻƫưƧƢő 

2-  ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘƇŻƪȚ ŘƦŮƛƦ ŘưŢ ŭŒƧśƎő ŖƣƆ 

3- ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƪ ŭŒƧśƎő ŖƣƆ 

4- řŒƦƳƣƏƦ ŠƹŮŧŚ ŖƣƆ ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ 

5- řŒƦƳƣƏƦ ŠƹŮŧŚ ŖƣƆ/ ƴƳśŧƦƦ ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƪŲƧśŷƦ ƻƫư 

6-  ńŒƓƢŋ ŖƣƆŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƪ 

7- ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ƅŒŻƫƢ ƻŧž ŵűŒƧƦ űƳƃŦ řŒƎŒŶ ƤƺţŷŚ 

8- űƳƃŧƢő řŒƎŒŶ ƤƺţŷŚ ŮƹŮƧŚ ŖƣƆ ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ƅŒŻƫƢ 

9- (ƩƳƛŷƫƧƢő) ŘưţƣƢ ƬƺƏŔŒśƢő ƬƺƦŮūśŷƧƢő řŒŔŒŷŦ ŗűőŭŋ 

ƦŮūśŷƧƢőƳ Ʃ 

ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘƇŻƪȚ ŘƦŮƛƧƢő řŒưţƢő ƴŮƢ ƬƺƦŮūśŷƧƢő ƘƺƫſŚ ƬƟƧƹ :ƻƢŒśƢő ƨƞ ƨƯƲ ɓƬƺƎƳƪ ƷƢŋ ŲƧśŷƧƢő 

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŲƹŮƦ 

ƢƲ ɓŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŲƹŮƧƞ ŘſƫƧƢő ƻƖ ƤƺţŷśƢŒŔ ƥƳƛƹ ƬƦ ƳƯ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ŒưŔ ƥƳƛƹ ƥŒưƦ ŗŮƎ ƱƹŮ

ŘưŢ ŲƹŮƧƞ:ƻƢŒśƢŒƞ ƻƯƲ ɓ 

1.  ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŭŒƧśƎő ŖƣƆ ƨƹŮƛŚŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ řŒƦƳƣƏƦ ŠƹŮŧŚ Ʋ 

2. ŒśƦƱƃƖű ƲŇ ŭŒƧśƎȖő űőŮžŋ ƷśŦ ŖƣƇƢő ŘƏŔ 

3.  ŘưţƢő ƻƛŷƫƦ ŗűőŭŋ 

4. ƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘƇŻƪŇ řŒŕƣƆ ŘƏŔŒśƦŗŮƧśƏƧƢő ŘưţƣƢ ŮŎŒƏƢő ŲƧśŷƧƢő ƻ 
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ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ƜŷƫƦ 

  :ƻƢŒśƢŒƞ ƻƯƲ ɓŲƧśŷƧƢő ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘƇŻƪŇ ŭŒƧśƎŒŔ ŘƛƣƏśƦ ƥŒưƦ ŗŮƏŔ ƥƳƛƹ ƬƦ ƳƯ ŘưţƢő ƜŷƫƦ 

1. ƧśƎő řŒŕƣƆ ƨƹŮƛŚŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘƇŻƪŇ ŭŒ 

2. ƱƃƖű ƲŇ ŭŒƧśƎȖő űőŮžŋ ƷśŦ ŘƇŻƪȚő řŒŕƣƆ ŘƏŔŒśƦ 

3.   ƅŒŻƫƢő ƻƖ ƬƺƣţŷƧƢő ƬƺƺŧſƢő ƬƺŶűŒƧƧƣƢ řŒƎŒŷƢő ƤƺţŷŚ ŮƧśƏƧƢő 

4. ŮƧśƏƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƪ ńŒƓƢŋ ƲŇ ƤƹŮƏŚ 

5. ŮƧśƏƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƫƢ ƻƧƣƏƢő ƴƳśŧƧƢő ƤƹŮƏŚ 

ƴƳśŧƧƢő ƬƎ ŘƦŒƎ ŗŲƟƖ 

ƺŶ ƻƢŒśƢő ơƲŮţƢő ƻƖ ƨś ƥőŮūśŶő ƥŮūśŷƧƢő ƷƣƎ ƤưŷƺƢ ƥŮūśŷƧƢő ƤƺƢŮƢ ŘƺŷƺŎŲƢő ƬƹƲŒƫƏƢő ƴƳśŧƦ ŨƺƂƳŚ

 ƴƳśŧƧƢő ŘƖŲƏƦƲ ƤƺƢŮƢő 

 

 

ƴƳśŧƧƢő ƩőƳƫƎ ƥŮūśŷƧƢő ƴƳśŧƧƢő ƬƎ ŘƦŒƎ ŗŲƟƖ 

 ƬƺŔ ŘƞŲśŻƦ ŰƖőƳƪ ŲƹŮƦ

ƜŷƫƧƢőƲ ŘưţƢő 
ƬƺƦŮūśŷƧƢő ƐƺƧŢ 

 ƬƺŔ ŘƞŲśŻƧƢő ŰƖőƳƫƢő ƐƺƧŢ ƩőƳƫƏƢő őŰƯ ŜŧŚ šűŮƫƹ

ƦŮūśŷƦ ƐƺƧŢ řőƳƇūƢő ƷƣƎ ƸƳśŧŚƲ ɓƥŒƋƫƢő ƻ

 ƷƢƲȚőŘƏŕśƧƢő ŒưƦőŮūśŶȖ ŘſƫƧƢő ƷƣƎ ơƳŪŮƣƢ 

 ŭŒƧśƎő ŠƹŮŧŚƲ ŘưŢ

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ 
ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŲƹŮƦ 

:ťŲź ƩőƳƫƏƢő őŰƯ ŜŧŚ šűŮƫƹ 

¶  ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŲƹŮƧƞ ƥŮūśŷƧƢő ƤƺţŷŚ ŘƺƢȘ

 ƻƫưƦ 

¶  ŲƹƳƇŚ Řưţƞ ŘưţƢő ŭŒƧśƎő ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ ŘƺƢŅ

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ 

¶ ƛŚ ŘƺƢŅ ŘưŢ řŒƦƳƣƏƦ ŠƹŮŧŚ ŖƣƆ ƨƹŮ

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ 

 ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƪ ŭŒƧśƎő

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ 

¶ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŲƹŮƦ 

¶ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ƜŷƫƦ 

 

:ťŲź ƩőƳƫƏƢő őŰƯ ŜŧŚ šűŮƫƹ 

¶ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƪ ŭŒƧśƎő ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ ŘƺƢŅ 

¶ ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘƇŻƪŇ řŒŕƣƆ ŘƏŔŒśƦ 

¶ .ƅŒŻƪ ńŒƓƢő Ʋő ŠƹŮŧŚ 

¶  ƬƦ űƳƃŧƢő řŒƎŒŶ ƤƺţŷŚ ƜŷƫƦ Ƥŕƚ

ŘưţƢő 

ƬƺƛŷƫƧƢő ŗűőŭŋ ¶ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŲƹŮƦ 
 ŘŔƳƣƇƧƢő ƥŒưƧƢő  ƐƺƧţƢ ťŲź ƩőƳƫƏƢő őŰƯ ŜŧŚ šűŮƫƹ

  ƬƺƛŷƫƧƢő ŗűőŭŋ ŘƺƗƺƞ ƻƖ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƬƦ 

ƻƫƗƢő ƨƎŮƢő  ƻƫƗƢő ƨƎŮƢő řŒƦƳƣƏƦ ŮŢƳŚ ɓƥŮūśŷƧƢő ƤƺƢŭ řŒŧƗž ƐƺƧŢ ƤƺƹŰŚ żƦŒƯ ƻƖ 

 



 

 

 

 

 6 

 

 :ƻƫƗƢő ƨƎŮƣƢ ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢőMustamir_support@elm.sa  :ơŒſŚȖő920000356 

 

 ŘſƫƧƢő řŒƦŮŪ 

ŲƹŮƦ ƬƺŔ ŘƞŲśŻƦ ŰƖőƳƪ  ƜŷƫƧƢőƲ ŘưţƢő 

ƷƣƎ ƸƳśŧŚ ŲƧśŷƦ ŘſƫƦ ƄƏŔ Ƣő ŰƖőƳƫƢő:ƻƢŒśƢŒƞ ŗűƳƞŰƦ ƻƯƲ ɓƜŷƫƧƢőƲ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƬƺŔ ŒƦ ŘƞŲśŻƧ 

 ơƳŪŮƢő ƤƺţŷŚ 

 

ŲŷƢő ŘƧƣƞ ńŒŻƪŋ ŗŭŒƎŋ 

 

1- ŒŪŭŋűƲŲƧƢő ŘƧƣƞƲ ƥŮūśŷƧƢő ƨŶő ơ 

2- űŒƺśŪő ƜƛŧśƢő ƐŔŲƦ 

3-  űų ƷƣƎ Ųƛƪő 

Ƣő ơȗŪ ƬƦ ŲŷƢő ŘƧƣƞ ńŒŻƪŋ ŗŭŒƎŋ ƥŮūśŷƧƢő ƐƺƇśŷƹŲƛƫ 

 ƈŔőű ƷƣƎɕűƲŲƧƢő ŘƧƣƞ Ŝƺŷƪ ƤƯ" " ŲưƋśŶ ŒưƢȗŪ ƬƦƲ

Ƣő ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢő ơŒŪŭŋ ŖƣƆ ŗŰƖŒƪ ơŒŶűȜ ƥŮūśŷƧ

űƲŲƧƢő ŘƧƣƞ ńŒŻƪŋ ŗŭŒƎŋ ƈŔőű 

ơƳŪŮƢő ƤƺţŷŚ 
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ŮƺƞňśƢő ŘƢŒŶű ƥȗśŶő ƥŮƎ ơŒŦ ƻƖ ƻƪƲŲśƟƢȖő ŮƹŲŕƢő ŠƹŮŧŚ 

ő ƬƦ ƥŮūśŷƧƢő ƬƟƧśƹ Ȗ řŒưţƢő ƄƏŕƢ řȖŒŧƢő ƄƏŔ ƻƖ ŘƛƣƏśƦ ŘƺƫƦŇ œŒŕŶȚ œŒŷŧƢő ŮƺƞňŚ ŘƢŒŶű ƥȗśŶ

 ƭŮƹŲŔ ŲƺƺƓŚ ƬƦ ƥŮūśŷƧƢő ƬƟƧśƹ ƻƟƢ ƻƪƲŲśƟƢȖő ŮƹŲŕƢő ƩőƳƫƎ ŠƹŮŧŚ ŘƺƪŒƟƦŋ ŘſƫƧƢő ŲƖƳŚ ƠƢŰƢ ɓŘưţƢŒŔ

:ŘƺƢŒśƢő řőƳƇūƢő ƐŕśƺŶ ŠƺŦ .ŮƺƞňśƢő ŘƢŒŶű ƥȗśŶő ƨŞ ƻƪƲŲśƟƢȖő 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1- ŲƛƫƢő  ƈŔőű ƷƣƎ"!œŒŷŧƢő ŮƺƞňŚ ŘƢŒŶű ƨƣśŶŇ ƨƢ" 

2- ƛşŕƫƦ ŗŰƖŒƪ ƱƢ ŲưƋŚ ƕƳŶȜő ƭŮƹŲŔ ƩőƳƫƎ ơŒŪŭő ƱƫƦ ŖƣƇŚ Ř ǹŒƛŕŷƦ ƤţŷƧƢő ƻƪƲŲśƟƢ 

3- " ŮŦőƳƢő ƥőŮūśŶȖő ŴƦű ƤƧŧŚ Řƺſƪ ŘƢŒŶű ơŒŶűŌŔ ƥŒƋƫƢő ƥƳƛƹ ƕƳŶOTP òƻƖƲ řőů  ŜƚƳƢő

 ťŒśƹ ƕƳŶ.ƻſƪ ƤƛŦ ƻƖ ƨƚŲƢő ơŒŪŭŋ ƱƢ 

4- ƤƛŧƢő ƻƖ ŴƦŲƢő ơŒŪŭŌŔ ƥŮūśŷƧƢő ƥƳƛƹ ƬƦƲ  ƨŞŲƛƫƢő .ŮƺƞňŚ ƷƣƎ 

5-  ƩőƳƫƎ ơŒŪŭŋ ƥŮūśŷƧƢő ƬƦ ŖƣƇƹ ŮƹŮŢ ƻſƪ ƤƛŦ ŘŦŒŚŌŔ ƥŒƋƫƢő ƥƳƛƹ ŮƺƞňśƢő ŮƏŔƢő ŮƹŲŕ

ȜőƪƲŲśƟƢƻ ƬƦ  ƬƦ ŮƺƞňśƢő ŘƢŒŶű ƱƣſŚ ƤŪŮƹ ƕƳŶƲ ƥŮūśŷƦ ƨŶŒƞ ŮƧśƏƹ ƕƳŶ ƸŰƢőƲ ŮƹŮŢ

.ƱƢȗŪ 

6- ƛƺŶ ƜƛŧśƢő űų ƷƣƎ ŲƛƫƢŒŔ ƠƢůƲ ƥŮūśŷƧƣƢ ƻƪƲŲśƟƢȖő ŮƹŲŕƢő Řŧž ƬƦ ƜƛŧśƢŒŔ ƥŒƋƫƢő ƥƳ 

 

ƜƛŧŚ 
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ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŭŒƧśƎő 

ƤƺţŷŚ  ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŲƹŮƦ 

 ơȗŪ ƬƦ ƠƢůƲ ƥŒƋƫƢő ƻƖ ƤƺţŷśƢŒŔ ŲƧśŷƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘƇŻƪȚ ŘƦŮƛƧƢő řŒưţƢő ńőűŮƦ ƥƳƛƹ ƩŇ ŘſƫƧƢő ŖƣƇśŚ

.ơƳŪŮƢő ƤƺţŷŚ ŘŧƗž ƻƖ  ƢőŲƛƫ                               ƷƣƎ

 

 

 

 

 

 

 

 

Ƣő ŮƏŔŲƛƫ Ƣő ŲƹŮƦ) ƥŮūśŷƧƢő ƱƺŢƳŚ ƨśƺŶ űőŲƧśŶȖő űų ƷƣƎ ơƳƛŧƢő ŘŏŕƏśƢ ƤƺţŷśƢő ŘŧƗž ƷƢŋ (Řưţ ƬƦƲ ƨŞ ƩƳƟƺŶ

Ư ŒƦƳ ƳƯ  :ǹŒƺƢŒŚ ŨƂƳƦ 

1- ƻƫƆƳƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ŴƞŲƦ ŲŕƎ ŘƺſūŻƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ƬƦ ƜƛŧśƢő 

2- ŘƺŚőŰƢő ŗŲƺŷƢő ƙŒƖűőƲ ŲŷƢő ŘƧƣƞƲ ƻƪƲŲśƟƢȖő ŮƹŲŕƢőƲ ƤžőƳśƢő řŒƦƳƣƏƦ ơŒŪŭŋ 

3- ƤƺţŷśƢő ťŒţƪ ŘŧƗž 

4- ƢőƲ ŮƺƞňśƢő ŘƢŒŶű ƥȗśŶőŲƛƫ ő ƈŔőű ƷƣƎƤŶŲƧƢő ƤƺƏƗśƢ 

5-   ƤƺţŷśƢő ŮƺƞňŚ ŘŧƗž 

 

 

 ŖŢőƳƢő řŒƧƺƣƏśƢőƲ ƅƲŲŻƢő ŲƞŰŚ ŘƛşŕƫƦ ŗŰƖŒƪ ŲưƋśŶ

 œŒŷŦ ńŒŻƪŌŔ űőŲƧśŶȖő Ƥŕƚ ŒưƺƣƎ ŘƛƖőƳƧƢőƲ ŒưƎŒŕŚő

:ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎƲ ɓŮƹŮŢ 

1-   ŒưƺƣƎ ŘƛƖőƳƧƢő 

2-  űų ƷƣƎ ŲƛƫƢő 

ŮƹŮŢ œŒŷŦ ńŒŻƪŋ 

űőŲƧśŶő 
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 ƜƛŧśƣƢ ŘƺƢŒśƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ƥŮūśŷƧƢő ƤŪŮƺŶƻƫƆƳƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ŴƞŲƦ ŲŕƎ ŘƺſūŻƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ƬƦ  ƩŒƞ ơŒŦ ƻƖ

ŘƹŭƳƏŷƢő ŘƺŔŲƏƢő ŘƟƣƧƧƢő ƤŪőŭ ŘưŢ ŲƹŮƦ: 

1- ŘƺƫƆƳƢő ŘƹƳưƢő ƍƳƪ 

2- ŘƺƫƆƳƢő ŘƹƳưƢő ƨƚű 

3-  ŭȗƺƧƢő ŬƹűŒŚ 

4- ƜƛŧśƢő ƐŔŲƦ űŒƺśŪő 

 šűŒŪ ƥŮƛƧƢő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƩŒƞ ŒƦ őůŋƲ ɓŘſƫƧƢő Ƥŕƚ ƬƦ řŒƦƳƣƏƧƢő ƬƦ ƜƛŧśƢő ƨśƹ ƬƢ ɓŘƹŭƳƏŷƢő ŘƺŔŲƏƢő ŘƟƣƧƧƢő

.ŲƧśŷƧƢő ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ƻƗƊƳƦ ŘŶőűŭ ơȗŪ ƬƦ ƩƳƟśŶ ƤŔ 
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1-  ŒưƢ ƐŔŒśƢő ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘưŢ ƩŒƟƦ ŘưţƢő ŲƹŮƦ űŒśūƺŶ 

¶ ŘƹŭƳƏŷƢő ŘƺŔŲƏƢő ŘƟƣƧƧƢő ƤŪőŭ 

¶ ŘƹŭƳƏŷƢő ŘƺŔŲƏƢő ŘƟƣƧƧƢő šűŒŪ 

2- ƣƏƧƢő ƬƦ ƜƛŧśƢő ŮƏŔŘưţƢő ŲƹŮƦ řŒƦƳƣƏƦ ŗŭŒƏśŶő ƨśƺŶ ƻƫƆƳƢő ŴƞŲƧƢő ŲŕƎ ŘƺſūŻƢő řŒƦƳ 

3-  ŘưţƢő ŲƹŮƧŔ ŘžŒūƢő ƤžőƳśƢő řŒƦƳƣƏƦ ŘŏŕƏŚ 

4- ŘưţƢő ŲƹŮƧŔ ŘžŒūƢő ŘƺŚőŰƢő ŗŲƺŷƢő ƙŒƖűŋ 

5- ŲƛƫƢő  űų ƷƣƎ                        ŘƺƣƧƏƢő ơŒƧƞȜ 

6- ŷƦ ŘſƫƦ ƷƣƎ ƥŮūśŷƧƢő ƨŶő ƳƯ ƩƳƟƺŶ ɓƤŪŮƧƢő ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢő ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŲƹŮƧƢ ŲƧś

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ 

 

ƤƺţŷŚ 
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 ƤŶŲƧƢő ŮƹŲŕƢő ƷƢŋ ƱưƺŢƳŚ ƨśƺŶƲ "ƤƺţŷśƢő ťŒţƪ" ŘŧƗž ƷƢŋ ƥŮūśŷƧƢő ƤƛƫƺŶ

ƱŔŒŷŦ ƤƺƏƗśƢ ƤţŷƧƢő ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƣƢ 

 ƥŮūśŷƧƢő ƷƣƎ ŖţƹƈƺŻƫŚ  Ŭŷƪ ƲŇ "ƤƺţŷśƢő ŮƺƞňŚ " űų ơȗŪ ƬƦ ƱŔŒŷŦ

ŨƗſśƧƢő ƻƖ ƱƚŒſƢŋƲ ƈŔőŲƢő 
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ƺţŷśƢő ŮƺƞňŚ ŮƏŔ ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢő ƬƦ Ƥ

 ŘŧƗſƢ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƱƺŢƳŚ ƨśƺŶ ɓƤŶŲƧƢő

œŒŷŧƢő ƤƺƏƗŚ ťŒţƪ 
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ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŭŒƧśƎő ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ 

 ŮƏŔƤƺƏƗŚ  ŲƹŮƦ œŒŷŦŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ơƲŇ ƩƳƟśŶƲ ƥŒƋƫƢő ƷƣƎ ơƳŪŮƢő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƐƺƇśŷƹ ɓ

ŻƢő ŘźŒź ƻƯ ŒƯőŲƹ ŘźŒź .(ƥŒƟŦȚőƲ ƅƲŲŻƢő ŘźŒź) řŒƧƺƣƏśƢőƲ ƅƲŲ ƢŒŔ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƥƳƛƹ ŠƺŧŔŲƛƫ ƷƣƎ 

  űų                                 ƨƹŮƛŚ ŖƣƆ ŘŧƗž ƷƢŋ ƱưƺŢƳŚ ƨśƹ ƷśŦŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŭŒƧśƎő 

 

 

 

 Ƥŕƚ ŒưƢŒƧƞŋ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ Ŗţƹ řőƳƇŪ ŜŶ ƬƦ ƨƹŮƛśƢő ŘƺƣƧƎ ƩƳƟśŚ ŠƺŦƨƺƣŷŚ Ȗő ŖƣƆ.ŭŒƧśƎ 

 ƈƛƖ ŗŮŦőƲ ŗŲƦ ŲưƋśŶ ƥŒƟŦȚőƲ ƅƲŲŻƢő ŘŧƗž

.ƴŲŪŇ ŗŲƦ ŲưƋŚ ƬƢ ńŒŻƪȜő ŮƏŔ ɓŖƣƇƢő ńŒŻƪŋ Ƥŕƚ 

ŮƹŮŢ ŭŒƧśƎő ńŒŻƪő 
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ŘưţƢő řŒƦƳƣƏƦ :ƷƢƲȚő ŗƳƇūƢő 

:ƱƪƳƞ ŘưţƢő ƍŒƇƚ űŒƺśŪő ƱƢ ŲưƋƺŶ ɓŘƹŭƳƏŷƢő ŘƺŔŲƏƢő ŘƟƣƧƧƢő ƤŪőŭ ƬƦ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƩŒƞ ơŒŦ ƻƖ 

1-  ƻƦƳƟŦ 

2- ŽŒŪ 

ŘƺƎŲƖ ŗňŻƫƦ ƲŇ ŘƺŷƺŎű ŗňŻƫƦ ŘưţƢő ŜƪŒƞ őůő ŒƦ űŒƺśŪő ŒƃƹŇ ƱƺƣƎ ŖţƹƲ 

 

 

 

 

 

 ƨśƺŶ :ƻƦƳƟŧƢő

 ƜƛŧśƢő ŘưţƢő ƬƦ

 ŗűőųƲ ƨƚŲŔŘƺƣŪőŮƢő 

 ƜƛŧśƢő ƨśƺŶ :ŽŒūƢő

 ƨƚŲŔ ŘưţƢő ƬƦ

ƸűŒţśƢő ƤţŷƢő 
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 ŒưƧŶő ƤşƦ ŘưţƢő řŒƦƳƣƏƦ ƱƎŒŢŲśŶő ƨśƺŶ ƲŇ ŘƺƣŪőŮƢő ŗűőųƲ ƨƚŲŔ ƜƛŧśƢő ơȗŪ ƬƦ

 ƸűŒţśƢő ƤţŷƢőơȗŪ ƬƦ  ŘŏŕƏŚ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎƲ ɓƜŔŒŷƢő ƜƛŧśƢőƻƚŒŔ  :ƤşƦ řŒƦƳƣƏƧƢő 

1- ŘƺƎŲƖ ƲŇ ŘƺŷƺŎű ŜƪŒƞ ơŒŦ ƻƖ ŘưţƢő ƍƳƪƲ ŘưţƢő ŘƛƇƫƦ 

2- ő ŘƺŷƺŎŲƢő ŘưţƢő ŲƞůŘƺƎŲƖ ŘưŢ ƻƯ ŘƣţŷƧƢő ŘưţƢő ƩŒƞ ơŒŦ ƻƖ ŘƏŔŒśƢ 

3-  ŘƇŻƪȚő ƍƳƪ řŒƦƳƣƏƦ ŘŏŕƏŚ 

4- ŘưţƢŒŔ ŘžŒūƢő ƤžőƳśƢő řŒƦƳƣƏƦ ŘŏŕƏŚ 

5- ŲƛƫƢő  űų ƷƣƎ                            ŘƺƪŒşƢő ŗƳƇūƣƢ ơŒƛśƪȗƢ űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ 
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ƫƧƢő :ŘƺƪŒşƢő ŗƳƇūƢőƩƳƛŷ 

 

 

 

 

 

 

 ƬƺƏŔŒśƢő ƬƺƛŷƫƧƢő řŒƦƳƣƏƦ ŘƖŒƂŋ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƬƦ ŖƣƇǽƹ ŗƳƇūƢő ƭŰƯ ƻƖ

ưƢ ƠƢůƲ ŘưţƢő ƭŰŲƛƫƢŒŔ  űų ƷƣƎ 

 

 ŮƏŔŲƛƫƢő  ƜŷƫƧƢő řŒƦƳƣƏƦ ŖƣƇŚ ŘƛşŕƫƦ ŗŰƖŒƪ ŲưƋśŶ ŘƖŒƂȜő űų ƷƣƎ

ƻƫƆƳƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ŴƞŲƦ ơȗŪ ƬƦ ŒưƫƦ ƜƛŧśƣƢ 

 

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ƜŷƫƦ ŘƖŒƂŋ 
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 ƜƛŧśƢő ŮƏŔơȗŪ ƬƦ  ƨśƺŶ ɓƻƫƆƳƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ŴƞŲƦƍŒŢŲśŶő  .ƜŷƫƧƢő řŒƦƳƣƏƦ 

ţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ:ƕŒƃƧƢő ƜŷƫƧƢŒŔ ŘƛƣƏśƧƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ŘŏŕƏŚ ơŒƧƞŋ Řư 

1-  ƤžőƳśƢő řŒƦƳƣƏƦ Řưţƞ ŘưţƢő ŭŒƧśƎő ơŒŦ ƻƖ ƜŷƫƧƣƢ ƥŮūśŷƧƢő ƨŶő ƳƯ ƩƳƟƺŶ ƤŪŮƧƢő ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢő)

(ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ 

2- ŮŦőƲ ƜŷƫƧƢ ŲşƞňƖ ŗŮŦőƲ ŘƺŦȗž űŒƺśŪő ƬƟƧƹ :řŒƺŦȗſƢő 
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Ʀ ƐƺƇśŷƹ ɓŲşƞŇ ƲŇ ŮŦőƲ ƜŷƫƦ ŘƖŒƂŋ ŮƏŔ:ŘưţƢő ŲƹŮ 

1- ơȗŪ ƬƦ ƜŷƫƦ ƕŰŦ ŲƛƫƢő  "ƕŰŧƢő" ŘƪƳƛƹŇ ƷƣƎ 

2-  ơȗŪ ƬƦ ƜŷƫƧƢő řŒƪŒƺŔ ƤƹŮƏŚŲƛƫƢő "ƤƹŮƏśƢő" ŘƪƳƛƹŇ ƷƣƎ 

3- ƬƺƛŷƫƧƢő ŘƖŒƂŋ ƻƖ űőŲƧśŶȖő 

4- ŲƛƫƢő  űų ƷƣƎ                            ŘƺƢŒśƢő ŗƳƇūƣƢ ơŒƛśƪȗƢ 

 

űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ 
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 :ƻƫƗƢő ƨƎŮƣƢ ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢőMustamir_support@elm.sa  :ơŒſŚȖő920000356 

 

 

ŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő :ŘşƢŒşƢő ŗƳƇūƢő 

 ŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő řŒƦƳƣƏƧŔ ŘƛƣƏśƧƢő ơƳƛŧƢő ŘŏŕƏśŔ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƥƳƛƹƻƢŒśƢŒƞ ɓŘưţƢŒŔ ŘžŒūƢő:  

1-  ŒưƧŶŒŔ ƜƣƏśƹ ŒƦ ŘŏŕƏŚ :ŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő.ŘƹŴƺƣţƪȜőƲ ŘƺŔŲƏƢő ƬƺśƓƣƢő ȗƟŔ  ŬƹűŒŚ ƠƢŰƞ ŭŮƎ ƨƞƲ ŒưŎŒŻƪő

ŘƺƧƚű ŘƓƺſŔ ŒưŎŒƃƎŇ 

2- ƻƫưƧƢő ƘƺƫſśƢő ƨƚű ŘŏŕƏŚ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ ƠƢŰƢ Œƺŧž ŵűŒƧƦ ƩƳƟƹ ƩŇ Ŗţƹ ŠƺŦ :ŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő ŸƺŎű 

ŗƳƇūƢő ƭŰƯ ƻƖ ŒưƂőŲƏśŶőƲ ŵűŒƧƦ ŘſƫƦ ƬƦ řŒƦƳƣƏƧƢő ƍŒŢŲśŶőƲ ƜƛŧśƢő ƨśƺŶƲ 

a. řŒƦƳƣƏƧƢő ŘŏŕƏŚ ơŒƧƞő Ŕ ŘžŒūƢőŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő ŸƺŎŲ 

3- ŲƺŚŲƟŶ  ƨƚű ƠƢŰƢ Œƺŧž ŒŶűŒƧƦ ƩƳƟƹ ƩŇ ŗűƲŲƃƢŒŔ ŸƺƢ :ŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő ǹŒƹűŒƺśŪő ƩƳƟƺŶ ƘƺƫſśƢő 

a.  ŘƺſūŻƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ŘŏŕƏŚŔ ŘžŒūƢőŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő ŲƺŚŲƟŷ 

 

 

 

 ƘƺƫſśƢőƲ ƤƺţŷśƢő ƨƚű ƬƦ ƜƛŧśƢő

 ƻƫưƧƢőŘƫţƣƢő ŸƺŎŲƢ 
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 ŲƹŮƦ ƷƣƎ ɓŘƛŔŒŶ ŗűƳƞŰƧƢő ŘƺƣƧƏƢő ŘƫţƣƢő řŒƦƳƣƏƦ ŘŏŕƏŚ ŮƏŔ

 ŘưţƢőŲƛƫƢő  ŘƺƢŒśƢő ŗƳƇūƣƢ ơŒƛśƪȗƢ                                 űų ƷƣƎ 

 

űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ 
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 :ƻƫƗƢő ƨƎŮƣƢ ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢőMustamir_support@elm.sa  :ơŒſŚȖő920000356 

 

ŲƺƹŒƏƧƢő :ŘƏŔőŲƢő ŗƳƇūƢő 

ưŢ ŭŒƧśƎő ƷƣƎ ơƳſŧƣƢ ŒưƎŒŕŚŋƲ ŒưƛƺŕƇŚ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ ƻƦőŴƢŋ űŒƺƏƦ ƩƲŲŻƎ ŮŢƳƹ ŮŢƳƹ .ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ Ř

ŘƺƎŲƖ ŲƺƹŒƏƦ ŒưśŧŚ šűŮƫŚ ŘƺŷƺŎű ŲƺƹŒƏƦ ɓ ɓǹŒƺƣŷƣŷŚ ŲƺƹŒƏƧƢő ơŒƧƞŌŔ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƥƳƛƹ ŠƺŦ ƐƺƇśŷƹƲơŒƛśƪȖő  űŒƺƏƧƣƢ

 ƻƢŒśƢőƏƧƢő ơŒƧƞŋ ŮƏŔŒƺ.Ʊƛŕŷƹ ƸŰƢő ű 

(ŘƺƦőŴƢȜő ŲƺƹŒƏƧƢő) ơƳŕƛƢőƲ ŘƺƣƯȚő ŲƺƹŒƏƦ :ơƲȚő űŒƺƏƧƢő 

űŇ űŒƺƏƧƢő őŰƯ ŜŧŚ šűŮƫƹ .ŘƛŔŒŷƢő řőƳƇūƢő ƻƖ ŒưƫƦ ƜƛŧśƢő ƨŚ ŲƺƹŒƏƧƢő ƭŰƯ ƬƦ ŘŞȗŞ ɓŲƺƹŒƏƦ ŘƏŔ ǼƖ ǾƗ űŒƺƏƧƢő ƻ

ŘſśūƧƢő ŘưţƢő ƬƦ űŭŒſƢő ƻƧŶŲƢő ƀƺŪŲśƢő ƙŒƖűŋ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ ŖƣƇśƹ ơƲȚő  

 

ƀƺŪŲśƢő ƙŒƖűŋ 
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 ƨŚ ɓŨƂƳƦ ƳƯ ŒƧƞ

 Ƥŕƚ ƬƦ ŒƛŕŷƦ ƜƛŧśƢő

 řŒƦƳƣƏƦ ƬƦ ƥŒƋƫƢő

űŒƺƏƧƢő őŰƯ 
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ƏƧƢő ƻƖ ŗŭŒưź .ŖƹűŮśƢő řőŭŒưź řŒƗƣƦ ƙŒƖűŋ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ Ŗţƹ ɓƐŔőŲƢő űŒƺ

 ŗƳƇūƢő ƻƖ ƨưśƖŒƂŋ ƨŚ ƬƹŰƢő ƬƺƛŷƫƧƢő ŖƹűŮŚ řőŭŒưź ƠƢŰƞƲ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ŖƹűŮŚ

(ƤƚȚő ƷƣƎ ƬƺƗƣƦ ƙŒƖűŋ Ŗţƹ űŒƺƏƧƢő őŰƯ ƻƖ) .ŗŮŦ ƷƣƎ ƘƣƦ Ƥƞ ƙŒƖűŋ ƨśƹ .ŘƺƪŒşƢő 
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 :ƻƫƗƢő ƨƎŮƣƢ ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢőMustamir_support@elm.sa  :ơŒſŚȖő920000356 

 

ŘƺƫưƧƢő řŒƺƚȗŪȚőƲ ťŒſƖȜő ŲƺƹŒƏƦ :ƻƪŒşƢő űŒƺƏƧƢő 

Ʀ ŘƏŔűŇ űŒƺƏƧƢő őŰƯ ŜŧŚ šűŮƫƹ ŘƺƛŔ ƥŒƧŚŋ Ƥŕƚ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ŒưƺƣƎ ƜƖőƳƹ ƩŇ Ŗţƹ řőŮưƏŚ ƬƎ ŗűŒŕƎ ŘƗƣśūƦ ŲƺƹŒƏ

 řőŮưƏśƢő ƐƺƧŢ .ŲƺƹŒƏƧƢő ŘƺƢŅ ƐŕśŚ .ŘƺƪƲŲśƟƢȜő ŘƛƖőƳƧƢő  

 

 

 

 

 

 ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎŲƛƫƢő  ƈŔőű ƷƣƎ

śƢ ŮưƏśƢő ƸƳśŧŚ ŘƛşŕƫƦ ŗŰƖŒƪ ŲưƋ

ŮưƏśƢő ƷƣƎ 
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 ƷƣƎƲ ŘƛşŕƫƦ ŗŰƖŒƪ ƻƖ ŲưƋśŶ řőŮưƏśƢő ƐƺƧŢ

ƧƞȜ "ƜƖőƳƦ ŒƪŇ" ƐŔŲƦ űŒƺśŪő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ŮưƏśƢő ơŒ

                        űų ƷƣƎ ŲƛƫƢőƲŮưƏśƢő ƌƗŧƢ 

 ƱƪŇ ŲƹŮƧƣƢ ŲưƋƺŶ ŮưƏśƢő ơŒƧƞŋ ŮƏŔ

 ƨŚ ƱŚńőŲƚ ƷƢŋ ŗŭƳƏƢő ƩƲŭ ŮưƏśƢő ŰŪŇ

ŗŲƦ ƴŲŪŇ 

ƙȗƒŋ 
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ŘƺƧƺƋƫŚ ŲƺƹŒƏƦ :ŠƢŒşƢő űŒƺƏƧƢő 

ƢőƲ ŘƹŉŲƢő űŒƺƏƦ ƬƎ ŗűŒŕƎ ŘƗƣśūƦ ŲƺƹŒƏƦ ŘƏŕŶ űŒƺƏƧƢő őŰƯ ŜŧŚ šűŮƫƹ ŖƣƇƢ ŘƦŮƛƧƢő ŘưţƢŒŔ ŘžŒūƢő ŘƢŒŶŲ

 .űŒƺƏƦ Ƥƞ ŜŧŚ ƘƣƦ ƙŒƖűŋ ŖƣƇśŚ ŲƺƹŒƏƧƢő ŘƺƛŔ ŒƧƫƺŔ ɓŒưśŏŕƏŚ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎƲ ŭŒƧśƎȖő 
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 ŗŭƳţƢő ƩŒƧƂƲ ŘƺŕƹűŮśƢő ŘƺƣƧƏƢő ŗűőŭŋ ŲƺƹŒƏƦ :ƐŔőŲƢő űŒƺƏƧƢő 

ŲƹŮƦ ƬƦ ŒưƚŒƖűŋ œƳƣƇƦ řŒƗƣƦ ŗűŒŕƎ ŘƗƣśūƦ ŲƺƹŒƏƦ ŘŷƧŪ űŒƺƏƧƢő őŰƯ ŜŧŚ šűŮƫƹ ŘưţƢő 

 

 

 

 
 ƷƣƎ ɓŲƺŪȚő űŒƺƏƧƢő ƬƦ ŘŔƳƣƇƧƢő řŒƗƣƧƢő ƐƺƧŢ ƙŒƖűŋ ƬƦ ńŒưśƪȖő ŮƏŔ

 ŘưţƢő ŲƹŮƦŲƛƫƢő űų ƷƣƎ                           ƭŰƯ ƻƖ ŲƺƹŒƏƧƢő ƐƺƧŢ ƌƗŧƢ

ŗƳƇūƢő 

 ŲưƋƹ ɓŲƺƹŒƏƧƢő ŘŏŕƏŚ ńŒƫŞŇ

 ŲƺƹŒƏƧƢő ŭŮƎ ŘưţƢő ŲƹŮƧƢ

 ƻƣƟƢő ƍƳƧţƧƢő ƬƦ ŘƺưśƫƧƢő

 ŘƪƳƛƹŇ ƠƢŰƞƲ ɓŲƺƹŒƏƧƣƢ

 ơŒƧśƞő ŨƂƳŚ ŘƺƣƺſƗŚ

ƻƎŲƗƢőƲ ƻŷƺŎŲƢő ŲƹŒƏƧƢő 

ŲƺƹŒƏƧƢő ƌƗŦ 
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 ŘƏŢőŲƧƢő :ŘŷƦŒūƢő ŗƳƇūƢő 

 ƩƳƟŚ ŘƏŢőŲƧƢő ɓŘưţƢő ŲƹŮƦ Ƥŕƚ ƬƦ ŒưśŏŕƏŚ ƨŚ ƻśƢő ŘƛŔŒŷƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ƐƺƧţƢ ŘƏŢőŲƦ ƩƳƟśŶ ŗƳƇūƢő ƭŰƯ ƻƖ

.ŖƣƇƢő ŘŶőűŮƢ ƻƢŒƧƢő ƤŔŒƛƧƢő ƐƖŭƲ ŖƣƇƢő ƨƹŮƛŚ ƻƯƲ ŗŲƺŪȚő ŘƺƣƧƏƢő Ƥŕƚ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ŘƖŒƃƧƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ŘƏŢőŲƦ 

 ŖƣƇƢő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƤŶŲƹ ɓŘƏŢőŲƧƢő ŮƏŔŲƛƫƢŒŔ  ƷƣƎ

 ŮƺƞňśƣƢ ŘƛşŕƫƦ ŗŰƖŒƪ ŲưƋśŶƲ                        űų

ơŒŶűȜő ƷƣƎ 

ŖƣƇƢő ơŒŶűŋ 
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ŭŒŷƢő ŗƳƇūƢő ƐƖŮƢő :ŘŶ 

 

 

 

 

ŲƛƫƢŒŔ                     ƷƣƎ   ƨśƺŶ  ŗƳƇūƣƢ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƱƺŢƳŚ

 ƷƢŋ ŖƣƇƢő ơŒŶűŋ ƨśƹ ƷśŦ ƐƖŮƢő ŘƺƣƧƏŔ ƥŒƺƛƢő ƳƯƲ ŗŲƺŪȚő

ŭŒƧśƎȖő ŖƣƆ ŘŶőűŮƢ ŘƺŧſƢő řŒſſūśƣƢ ŘƹŭƳƏŷƢő ŘŏƺưƢő 

 ƐƖŮƢő ŘƺƣƧƎ ơŒƧƞŋ ŮƏŔ

 ŖƣƇƣƢ ŗűƳŚŒƖ űőŮžŋ ƨśƺŶ 

ƨƏƪ 
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 ŲƹŮƦ ƱƺŢƳŚ ƨśƺŶ ƐƖŮƢő ŘƺƣƧƎ ơŒƧƞŋ ŮƏŔ

ŗűƳŚŒƗƢő ńŒŻƪȜ ƐƖŮƢő ŘŧƗž ƷƢŋ ŘưţƢő 

 

 ƩŇ ŠƺŦ ,"ƐƖŮƢő űŒƋśƪő" ŖƣƇƢő ŘƢŒŦ ƩƳƟśŶ ɓƐƖŮƢő ŘƺƣƧƎ ƥŒƧŚŋ ƤŕƚƲ ŖƣƇƢő ơŒƧƞŋ ŮƏŔ

ƥŒƋƫƢő Ƥŕƚ ƬƦ ŖƣƇƢő ńŒƓƢŋ ƨśƺŶ ƠƢů ŮƏŔ ɓƥƳƹ ƩƳŞȗŞ ƻƯ ŘŦƳƧŷƧƢő ŭőŮŷƢő ŗŮƦ 
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 ŭŒƧśƎő ŖƣƆ ƨƹŮƛŚƻƪƲŲśƟƢő ƨƺƣƏŚ 

 ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƐƺƇśŷƹƲ œŒŷŧƢő ƤƺƏƗŚ ŮƏŔ ŒƃƹŇƥŒƋƫƢő ƷƣƎ ơƳŪŮƢő .ƻƪƲŲśƟƢő ƨƺƣƏŚ ŭŒƧśƎő ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ 

ƢŒŔ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƥƳƛƹ ŠƺŧŔŲƛƫ űų ƷƣƎ  ŮƹŮŢ ŭŒƧśƎő ńŒŻƪŋ ƨƹŮƛŚ ŖƣƆ ŘŧƗž ƷƢŋ ƱưƺŢƳŚ ƨśƹ ƷśŦ ŭŒƧśƎő

Ś ŘưŢƻƪƲŲśƟƢŋ ƨƺƣƏ 

 

 

 

 ƬƦ ƨƹŮƛśƢő ŘƺƣƧƎ ƩƳƟśŚ ŠƺŦƐŕŶ  Ƥŕƚ ŒưƢŒƧƞŋ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ Ŗţƹ řőƳƇŪƨƺƣŷŚ  ŖƣƆ ƨƺƣƏŚ ŘſƫƦ ŭŒƧśƎő

ƻƪƲŲśƟƢő. 

 ƈƛƖ ŗŮŦőƲ ŗŲƦ ŲưƋśŶ ƥŒƟŦȚőƲ ƅƲŲŻƢő ŘŧƗž

.ƴŲŪŇ ŗŲƦ ŲưƋŚ ƬƢ ńŒŻƪȜő ŮƏŔ ɓŖƣƇƢő ńŒŻƪŋ Ƥŕƚ 
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ŘưţƢő řŒƦƳƣƏƦ :ƷƢƲȚő ŗƳƇūƢő 

:ƱƪƳƞ ŘưţƢő ƍŒƇƚ űŒƺśŪő ƱƢ ŲưƋƺŶ ɓŘƹŭƳƏŷƢő ŘƺŔŲƏƢő ŘƟƣƧƧƢő ƤŪőŭ ƬƦ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƩŒƞ ơŒŦ ƻƖ 

3-  ƻƦƳƟŦ 

4- ŽŒŪ 

ŘƺƎŲƖ ŗňŻƫƦ ƲŇ ŘƺŷƺŎű ŗňŻƫƦ ŘưţƢő ŜƪŒƞ őůő ŒƦ űŒƺśŪő ŒƃƹŇ ƱƺƣƎ ŖţƹƲ 

  

  

 

 

 

 :ƻƦƳƟŧƢő ƨśƺŶ

 ƜƛŧśƢő ŘưţƢő ƬƦ

 ŗűőųƲ ƨƚŲŔŘƺƣŪőŮƢő 

 ƜƛŧśƢő ƨśƺŶ :ŽŒūƢő

 ƨƚŲŔ ŘưţƢő ƬƦ

ƸűŒţśƢő ƤţŷƢő 
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 :ŘƺƪŒşƢő ŗƳƇūƢőƻƪƲŲśƟƢȜő ƨƺƣƏśƢő ŘſƫƦ řŒƦƳƣƏƦ 

 ƨƺƣƏśƢő ŘſƫƦ řŒƦƳƣƏƦ ŘƖŒƂŋ ƻƯ ŘƺƪŒşƢő ŗƳƇūƢő ƩƳƟśŶ "ƻƪƲŲśƟƢő ƐƚƳƦ" ŘưţƢő ƘƺƫſŚ űŒƺśŪő ƨśƹ ƬƺŦ

 :ƻƪƲŲśƟƢȜő 

1-  Ŗţƹ ƻƫƆƳƢő ŴƞŲƧƣƢ ŘưŢƳƧƢő œŒƇūƢő ƻƖ ŒưśƎŒŕƆ ƨśƺƢ ŘƹŴƺƣţƪȜőƲ ŘƺŔŲƏƢő ŘƓƣƢŒŔ ŘſƫƧƢő ƨŶő ŘŔŒśƞ

 ƻƪƲŲśƟƢȜő ƨƺƣƏśƣƢ 

 ŒưƧŶő ƤşƦ ŘưţƢő řŒƦƳƣƏƦ ƱƎŒŢŲśŶő ƨśƺŶ ƲŇ ŘƺƣŪőŮƢő ŗűőųƲ ƨƚŲŔ ƜƛŧśƢő ơȗŪ ƬƦ

 ƸűŒţśƢő ƤţŷƢőơȗŪ ƬƦ  ŘŏŕƏŚ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎƲ ɓƜŔŒŷƢő ƜƛŧśƢőƻƚŒŔ  :ƤşƦ řŒƦƳƣƏƧƢő 

6- ưţƢő ŘƛƇƫƦŘƺƎŲƖ ƲŇ ŘƺŷƺŎű ŜƪŒƞ ơŒŦ ƻƖ ŘưţƢő ƍƳƪƲ Ř 

7- ŘƺƎŲƖ ŘưŢ ƻƯ ŘƣţŷƧƢő ŘưţƢő ƩŒƞ ơŒŦ ƻƖ ŘƏŔŒśƢő ŘƺŷƺŎŲƢő ŘưţƢő Ųƞů 

8-  ŘƇŻƪȚő ƍƳƪ řŒƦƳƣƏƦ ŘŏŕƏŚ 

9- ŘưţƢŒŔ ŘžŒūƢő ƤžőƳśƢő řŒƦƳƣƏƦ ŘŏŕƏŚ 

10- " űŒƺśŪőƻƪƲŲśƟƢő ƐƚƳƦŘưţƢő ƘƺƫſŚ ƤƛŦ ƻƖ " 

11- ŲƛƫƢő  űų ƷƣƎ                            ƪȗƢŘƺƪŒşƢő ŗƳƇūƣƢ ơŒƛś űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ 
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2-  (ƸŴƺƣţƪȜő ƲŇ ƻŔŲƏƢŒŔ) ŗŭŒưŻƢő ƤƺƧŧŚ űų ƷƣƎ ŲƛƫƢő 

3- .ƥŮūśŷƧƢő Ƥŕƚ ƬƦ ŘƣŪŮǽƧƢő řŒƦƳƣƏƧƢŒŔ ŗŭŒưŻƢő ƤƺƧŧŚ ƨśƹ ƕƳŶ ɓŗŭŒưŻƢő ƤƺƧŧŚ űų ƷƣƎ ŲƛƫƢő ŮƫƎ 

4- Ś ŮƏŔ ƨƚű ơŒŪŭő ƥŮūśŷƧƢő ƷƣƎ Ŗţƹ ɓœŒƇūƢő ƤƺƧŧƻƪƲŲśƟƢȜő ƨƺƣƏśƣƢ ƻƫƆƳƢő ŴƞŲƧƢő ƀƺŪŲŚ  ƱƚŒƖűőƲ

 űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ űų ƷƣƎ ŲƛƫƢő ƨŞ řŒƛƖŲƧƢő ƻƖ 

5-  ŘƹűŒŕŢȖő ơƳƛŧƢő ƐƺƧŢ ơŒŪŭő ŮƏŔ ɓƻƪƲŲśƟƢȖő ƨƺƣƏśƢő ŘſƫƧŔ ŘƛƣƏśƦ ơƳƛŦ ŗŮƎ ƥŮūśŷƧƣƢ ŲưƋŚ ƕƳŶ

űų ƷƣƎ ŲƛƫƢő ƬƦ ƥŮūśŷƧƢő ƬƟƧśƹ ƕƳŶ űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ 
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 ƻƫƆƳƢő ŴƞŲƧƣƢ ƱŢƳƧƢő œŒƇūƢő

.ƻƪƲŲśƟƢȖő ƨƺƣƏśƣƢ 
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 ƐƖűƲ ƀƺŪŲśƢő ƨƚű ơŒŪŭő

ŘŔƳƣƇƧƢő řŒƛƖŲƧƢő 

 

 řŒƦƳƣƏƦƲ ŘſƫƧƢő ƈŔőű

ŘƹűŒŕŢő ŒưƢ ơƳŪŮƢő 

 

 řőűŒƺūƢő ƭŰƯ ŮƹŮŧŚ ƨśƹ

 ŘſƫƧƢő ŜƪŒƞ őůŋ

 ƤƟź ƷƣƎ ŗŲƖƳśƦ

 ɓŘƺƞŰƢő ƘŚőƳưƣƢ ƜƺŕƇŚ

 ƜƺŕƇśƣƢ ƈŔőŲƢő Ųƞů ƐƦ 

 

ŭȜ ŘƦŮūśŷƧƢő řőƲŭȚő ŮƹŮŧŚ ŗűő

ŘſƫƧƢő ƻƖ ƴƳśŧƧƢő 
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 ŗƳƇūƢőŘşƢŒşƢőƩƳƛŷƫƧƢő : 

 

 

 

 

 

 ƬƺƏŔŒśƢő ƬƺƛŷƫƧƢő řŒƦƳƣƏƦ ŘƖŒƂŋ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƬƦ ŖƣƇǽƹ ŗƳƇūƢő ƭŰƯ ƻƖ

 ƠƢůƲ ŘưţƢő ƭŰưƢŲƛƫƢŒŔ  űų ƷƣƎ 

 

 ŮƏŔŲƛƫƢő  ƜŷƫƧƢő řŒƦƳƣƏƦ ŖƣƇŚ ŘƛşŕƫƦ ŗŰƖŒƪ ŲưƋśŶ ŘƖŒƂȜő űų ƷƣƎ

ƻƫƆƳƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ŴƞŲƦ ơȗŪ ƬƦ ŒưƫƦ ƜƛŧśƣƢ 

 

 ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ƜŷƫƦ ŘƖŒƂŋŲƧśŷƦ  

 ŘŔƳƣƇƧƢő řŒƪŒƺŕƢő ƐƺƧŢ ơŒŪŭő ŮƏŔ

űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ űų ƷƣƎ ŲƛƫƢő Ŗţƹ 

 



 

 

 

 

 38 

 

 :ƻƫƗƢő ƨƎŮƣƢ ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢőMustamir_support@elm.sa  :ơŒſŚȖő920000356 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 39 

 

 :ƻƫƗƢő ƨƎŮƣƢ ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢőMustamir_support@elm.sa  :ơŒſŚȖő920000356 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 ƜƛŧśƢő ŮƏŔơȗŪ ƬƦ  ƨśƺŶ ɓƻƫƆƳƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ŴƞŲƦƍŒŢŲśŶő  .ƜŷƫƧƢő řŒƦƳƣƏƦ 

:ƕŒƃƧƢő ƜŷƫƧƢŒŔ ŘƛƣƏśƧƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ŘŏŕƏŚ ơŒƧƞŋ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ 

3- řŒƦƳƣƏƦ  ƤžőƳśƢő Řưţƞ ŘưţƢő ŭŒƧśƎő ơŒŦ ƻƖ ƜŷƫƧƣƢ ƥŮūśŷƧƢő ƨŶő ƳƯ ƩƳƟƺŶ ƤŪŮƧƢő ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢő)

(ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ 

4- ŮŦőƲ ƜŷƫƧƢ ŲşƞňƖ ŗŮŦőƲ ŘƺŦȗž űŒƺśŪő ƬƟƧƹ :řŒƺŦȗſƢő 
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:ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƐƺƇśŷƹ ɓŲşƞŇ ƲŇ ŮŦőƲ ƜŷƫƦ ŘƖŒƂŋ ŮƏŔ 

5- ơȗŪ ƬƦ ƜŷƫƦ ƕŰŦ ŲƛƫƢő  "ƕŰŧƢő" ŘƪƳƛƹŇ ƷƣƎ 

6- ŮƏŚ ơȗŪ ƬƦ ƜŷƫƧƢő řŒƪŒƺŔ ƤƹŲƛƫƢő "ƤƹŮƏśƢő" ŘƪƳƛƹŇ ƷƣƎ 

7- ƬƺƛŷƫƧƢő ŘƖŒƂŋ ƻƖ űőŲƧśŶȖő 

8- ŲƛƫƢő  űų ƷƣƎ                            ŘƺƢŒśƢő ŗƳƇūƣƢ ơŒƛśƪȗƢ 

 

űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ 
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 ŗƳƇūƢőŘƏŔőŲƢőŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő : 

 ŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő řŒƦƳƣƏƧŔ ŘƛƣƏśƧƢő ơƳƛŧƢő ŘŏŕƏśŔ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƥƳƛƹƻƢŒśƢŒƞ ɓŘưţƢŒŔ ŘžŒūƢő:  

4- ŏŕƏŚ :ŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő ŒưƧŶŒŔ ƜƣƏśƹ ŒƦ Ř.ŘƹŴƺƣţƪȜőƲ ŘƺŔŲƏƢő ƬƺśƓƣƢő ȗƟŔ  ŭŮƎ ƨƞƲ ŒưŎŒŻƪő ŬƹűŒŚ ƠƢŰƞ

ŘƺƧƚű ŘƓƺſŔ ŒưŎŒƃƎŇ 

5- ƻƫưƧƢő ƘƺƫſśƢő ƨƚű ŘŏŕƏŚ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ ƠƢŰƢ Œƺŧž ŵűŒƧƦ ƩƳƟƹ ƩŇ Ŗţƹ ŠƺŦ :ŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő ŸƺŎű 

 ƭŰƯ ƻƖ ŒưƂőŲƏśŶőƲ ŵűŒƧƦ ŘſƫƦ ƬƦ řŒƦƳƣƏƧƢő ƍŒŢŲśŶőƲ ƜƛŧśƢő ƨśƺŶƲŗƳƇūƢő 

a. řŒƦƳƣƏƧƢő ŘŏŕƏŚ ơŒƧƞő Ŕ ŘžŒūƢőŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő ŸƺŎŲ 

6-  ƨƚű ƠƢŰƢ Œƺŧž ŒŶűŒƧƦ ƩƳƟƹ ƩŇ ŗűƲŲƃƢŒŔ ŸƺƢ :ŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő ŲƺŚŲƟŶ ǹŒƹűŒƺśŪő ƩƳƟƺŶ ƘƺƫſśƢő 

a.  ŘƺſūŻƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ŘŏŕƏŚŔ ŘžŒūƢőŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő ŲƺŚŲƟŷ 

 

 

 

 ƘƺƫſśƢőƲ ƤƺţŷśƢő ƨƚű ƬƦ ƜƛŧśƢő

ŘƫţƣƢő ŸƺŎŲƢ ƻƫưƧƢő 
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 ŗűƳƞŰƧƢő ŘƺƣƧƏƢő ŘƫţƣƢő řŒƦƳƣƏƦ ŘŏŕƏŚ ŮƏŔ ŲƹŮƦ ƷƣƎ ɓŘƛŔŒŶ

 ŘưţƢőŲƛƫƢő  ŘƺƢŒśƢő ŗƳƇūƣƢ ơŒƛśƪȗƢ                                 űų ƷƣƎ 

 

űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ 
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 ŗƳƇūƢőŘŷƦŒūƢőŲƺƹŒƏƧƢő : 

ƏƦ ƩƲŲŻƎ ŮŢƳƹ ŮŢƳƹ .ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŭŒƧśƎő ƷƣƎ ơƳſŧƣƢ ŒưƎŒŕŚŋƲ ŒưƛƺŕƇŚ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ ƻƦőŴƢŋ űŒƺ

ŘƺƎŲƖ ŲƺƹŒƏƦ ŒưśŧŚ šűŮƫŚ ŘƺŷƺŎű ŲƺƹŒƏƦ ɓ ɓǹŒƺƣŷƣŷŚ ŲƺƹŒƏƧƢő ơŒƧƞŌŔ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƥƳƛƹ ŠƺŦ űŒƺƏƧƣƢ ơŒƛśƪȖő ƐƺƇśŷƹƲ

 ƻƢŒśƢőƏƧƢő ơŒƧƞŋ ŮƏŔŒƺ.Ʊƛŕŷƹ ƸŰƢő ű 

ƺƹŒƏƦ :ơƲȚő űŒƺƏƧƢő(ŘƺƦőŴƢȜő ŲƺƹŒƏƧƢő) ơƳŕƛƢőƲ ŘƺƣƯȚő Ų 

 .ŘƛŔŒŷƢő řőƳƇūƢő ƻƖ ŒưƫƦ ƜƛŧśƢő ƨŚ ŲƺƹŒƏƧƢő ƭŰƯ ƬƦ ŘŞȗŞ ɓŲƺƹŒƏƦ ŘƏŔűŇ űŒƺƏƧƢő őŰƯ ŜŧŚ šűŮƫƹ űŒƺƏƧƢő ƻǾƗǼƖ

ŘſśūƧƢő ŘưţƢő ƬƦ űŭŒſƢő ƻƧŶŲƢő ƀƺŪŲśƢő ƙŒƖűŋ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ ŖƣƇśƹ ơƲȚő  

 

ƀƺŪŲśƢő ƙŒƖűŋ 
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 ƨŚ ɓŨƂƳƦ ƳƯ ŒƧƞ

 Ƥŕƚ ƬƦ ŒƛŕŷƦ ƜƛŧśƢő

 řŒƦƳƣƏƦ ƬƦ ƥŒƋƫƢő

űŒƺƏƧƢő őŰƯ 
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ŖƹűŮśƢő řőŭŒưź řŒƗƣƦ ƙŒƖűŋ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ Ŗţƹ ɓƐŔőŲƢő űŒƺƏƧƢő ƻƖ ŗŭŒưź .

 ŗƳƇūƢő ƻƖ ƨưśƖŒƂŋ ƨŚ ƬƹŰƢő ƬƺƛŷƫƧƢő ŖƹűŮŚ řőŭŒưź ƠƢŰƞƲ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ŖƹűŮŚ

(ƤƚȚő ƷƣƎ ƬƺƗƣƦ ƙŒƖűŋ Ŗţƹ űŒƺƏƧƢő őŰƯ ƻƖ) .ŗŮŦ ƷƣƎ ƘƣƦ Ƥƞ ƙŒƖűŋ ƨśƹ .ŘƺƪŒşƢő 
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Ʀ :ƻƪŒşƢő űŒƺƏƧƢőŘƺƫưƧƢő řŒƺƚȗŪȚőƲ ťŒſƖȜő ŲƺƹŒƏ 

 ŘƺƛŔ ƥŒƧŚŋ Ƥŕƚ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ŒưƺƣƎ ƜƖőƳƹ ƩŇ Ŗţƹ řőŮưƏŚ ƬƎ ŗűŒŕƎ ŘƗƣśūƦ ŲƺƹŒƏƦ ŘƏŔűŇ űŒƺƏƧƢő őŰƯ ŜŧŚ šűŮƫƹ

 řőŮưƏśƢő ƐƺƧŢ .ŲƺƹŒƏƧƢő .ŘƺƪƲŲśƟƢȜő ŘƛƖőƳƧƢő ŘƺƢŅ ƐŕśŚ  

 

 

 

 

 

 ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎŲƛƫƢő  ƈŔőű ƷƣƎ

 ƸƳśŧŚ ŘƛşŕƫƦ ŗŰƖŒƪ ŲưƋśƢ ŮưƏśƢő

ŮưƏśƢő ƷƣƎ 
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Ɩ ŲưƋśŶ řőŮưƏśƢő ƐƺƧŢ ƷƣƎƲ ŘƛşŕƫƦ ŗŰƖŒƪ ƻ

ƧƞȜ "ƜƖőƳƦ ŒƪŇ" ƐŔŲƦ űŒƺśŪő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ŮưƏśƢő ơŒ

                        űų ƷƣƎ ŲƛƫƢőƲŮưƏśƢő ƌƗŧƢ 

 ƱƪŇ ŲƹŮƧƣƢ ŲưƋƺŶ ŮưƏśƢő ơŒƧƞŋ ŮƏŔ

 ƨŚ ƱŚńőŲƚ ƷƢŋ ŗŭƳƏƢő ƩƲŭ ŮưƏśƢő ŰŪŇ

ƴŲŪŇ ŗŲƦ 

ƙȗƒŋ 
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ŘƺƧƺƋƫŚ ŲƺƹŒƏƦ :ŠƢŒşƢő űŒƺƏƧƢő 

Ůƫƹ ŖƣƇƢ ŘƦŮƛƧƢő ŘưţƢŒŔ ŘžŒūƢő ŘƢŒŶŲƢőƲ ŘƹŉŲƢő űŒƺƏƦ ƬƎ ŗűŒŕƎ ŘƗƣśūƦ ŲƺƹŒƏƦ ŘƏŕŶ űŒƺƏƧƢő őŰƯ ŜŧŚ šű

 .űŒƺƏƦ Ƥƞ ŜŧŚ ƘƣƦ ƙŒƖűŋ ŖƣƇśŚ ŲƺƹŒƏƧƢő ŘƺƛŔ ŒƧƫƺŔ ɓŒưśŏŕƏŚ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎƲ ŭŒƧśƎȖő 
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 ŗŭƳţƢő ƩŒƧƂƲ ŘƺŕƹűŮśƢő ŘƺƣƧƏƢő ŗűőŭŋ ŲƺƹŒƏƦ :ƐŔőŲƢő űŒƺƏƧƢő 

Ư ŜŧŚ šűŮƫƹŘưţƢő ŲƹŮƦ ƬƦ ŒưƚŒƖűŋ œƳƣƇƦ řŒƗƣƦ ŗűŒŕƎ ŘƗƣśūƦ ŲƺƹŒƏƦ ŘŷƧŪ űŒƺƏƧƢő őŰ 

 

 

 

 
 ƷƣƎ ɓŲƺŪȚő űŒƺƏƧƢő ƬƦ ŘŔƳƣƇƧƢő řŒƗƣƧƢő ƐƺƧŢ ƙŒƖűŋ ƬƦ ńŒưśƪȖő ŮƏŔ

 ŘưţƢő ŲƹŮƦŲƛƫƢő űų ƷƣƎ                           ƭŰƯ ƻƖ ŲƺƹŒƏƧƢő ƐƺƧŢ ƌƗŧƢ

ŗƳƇūƢő 

 ŲưƋƹ ɓŲƺƹŒƏƧƢő ŘŏŕƏŚ ńŒƫŞŇ

ƺƹŒƏƧƢő ŭŮƎ ŘưţƢő ŲƹŮƧƢ Ų

 ƻƣƟƢő ƍƳƧţƧƢő ƬƦ ŘƺưśƫƧƢő

 ŘƪƳƛƹŇ ƠƢŰƞƲ ɓŲƺƹŒƏƧƣƢ

 ơŒƧśƞő ŨƂƳŚ ŘƺƣƺſƗŚ

ƻƎŲƗƢőƲ ƻŷƺŎŲƢő ŲƹŒƏƧƢő 

ƹŒƏƧƢő ƌƗŦŲƺ  
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ŗƳƇūƢő ŘŶŭŒŷƢő ŘƏŢőŲƧƢő : 

 ƩƳƟŚ ŘƏŢőŲƧƢő ɓŘưţƢő ŲƹŮƦ Ƥŕƚ ƬƦ ŒưśŏŕƏŚ ƨŚ ƻśƢő ŘƛŔŒŷƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ƐƺƧţƢ ŘƏŢőŲƦ ƩƳƟśŶ ŗƳƇūƢő ƭŰƯ ƻƖ

ƤŔŒƛƧƢő ƐƖŭƲ ŖƣƇƢő ƨƹŮƛŚ ƻƯƲ ŗŲƺŪȚő ŘƺƣƧƏƢő Ƥŕƚ .ŖƣƇƢő ŘŶőűŮƢ ƻƢŒƧƢő 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ŘƖŒƃƧƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ŘƏŢőŲƦ 

 ŲƛƫƢŒŔ ŖƣƇƢő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƤŶŲƹ ɓŘƏŢőŲƧƢő ŮƏŔ

  űų ƷƣƎ    ŗŰƖŒƪ ŲưƋśŶƲ

ơŒŶűȜő ƷƣƎ ŮƺƞňśƣƢ ŘƛşŕƫƦ 

 

ŖƣƇƢő ơŒŶűŋ 
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 ŗƳƇūƢőŘƏŔŒŷƢő ƐƖŮƢő : 

 

 

 

 

ŲƛƫƢŒŔ                     ƷƣƎ    ŗƳƇūƣƢ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƱƺŢƳŚ ƨśƺŶ

 ƷƢŋ ŖƣƇƢő ơŒŶűŋ ƨśƹ ƷśŦ ƐƖŮƢő ŘƺƣƧƏŔ ƥŒƺƛƢő ƳƯƲ ŗŲƺŪȚő

 ŘŏƺưƢőŭŒƧśƎȖő ŖƣƆ ŘŶőűŮƢ ŘƺŧſƢő řŒſſūśƣƢ ŘƹŭƳƏŷƢő 

 ƐƖŮƢő ŘƺƣƧƎ ơŒƧƞŋ ŮƏŔ

 ŖƣƇƣƢ ŗűƳŚŒƖ űőŮžŋ ƨśƺŶ 

ƨƏƪ 
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ƅ 

 

 

 ŲƹŮƦ ƱƺŢƳŚ ƨśƺŶ ƐƖŮƢő ŘƺƣƧƎ ơŒƧƞŋ ŮƏŔ

ŗűƳŚŒƗƢő ńŒŻƪȜ ƐƖŮƢő ŘŧƗž ƷƢŋ ŘưţƢő 

 

 ƩŇ ŠƺŦ ,"ƐƖŮƢő űŒƋśƪő" ŖƣƇƢő ŘƢŒŦ ƩƳƟśŶ ɓƐƖŮƢő ŘƺƣƧƎ ƥŒƧŚŋ ƤŕƚƲ ŖƣƇƢő ơŒƧƞŋ ŮƏŔ

ő ŗŮƦƥŒƋƫƢő Ƥŕƚ ƬƦ ŖƣƇƢő ńŒƓƢŋ ƨśƺŶ ƠƢů ŮƏŔ ɓƥƳƹ ƩƳŞȗŞ ƻƯ ŘŦƳƧŷƧƢő ŭőŮŷƢ 
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ŘưŢ ŭŒƧśƎő ŖƣƆ ŘƏŔŒśƧƢ ŘƺŷƺŎŲƢő ŘŧƗſƢő 

 ŜŧŚŘŶőűŮƢő 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ƬƦ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƬƧƟśƺŶƲ ŘƺŷƺŎŲƢő ŘŧƗſƢő ƻƖ ŖƣƇƢő ŗŒƺŦ ŘƣŦŲƦ ŲưƋśŶ

 ƬƺƗƊƳƦ ƬƺŔ ŖƣƇƢő ŘŶőűŭ ƤŦőŲƦ ƐƺƧŢ ƩŇ ŠƺŦ .ŒưƢȗŪ ƬƦ ŖƣƇƢő ŘƏŔŒśƦ

 ŜŧŚ" ŘƣŦŲƦ ŜŧŚ šűŮƫśŶ ŘƺŕƇƢő řŒſſūśƣƢ ŘƹŭƳƏŷƢő ŘŏƺưƢőŮƢőŘŶőű ƻƖ ."

ŬƢŋ ..ƄƖŲƢőƲ ńŒƓƢȜőƲ ɓŗŭŒƎȜő ơŒŦ ƻƖ ŖƣƇƢő ŘƢŒŦ ŲưƋśŶ ƴŲŷƺƢő ŘƹƲőŴƢő 

 ŗńőŲƚƲ ŖƣƇƢő ŘƏŔŒśƦ ƬƦ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƬƧƟśƺŶ

 ơȗŪ ƬƦ ŘưţƢő ŭŒƧśƎő ŖƣƆ ƤƺžŒƗŚ

ŘƺŷƺŎŲƢő ŘŧƗſƢő ƻƖ ŗŲƯŒƋƢő řŒƦƳƣƏƧƢő 
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ŭŒƏƦ ƤƹŮƏśƣƢ  

 ƬƦ ŖƣƇƢő ŗŭŒƎŋ ŘƢŒŦ ƻƖƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ƘƊƳƦ ƠƢŰƞ ŘưţƢő ŲƹŮƧƢ ŘƢŒŧƢő ŲưƋśŶ ɓ ƤƹŮƏśƢő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƩŒƟƦŌŔ

 Ƥŕƚ ƬƦ ƱƢ ŗŲƯŒƋƢő řŒƋŦȗƧƢő ƷƣƎ ńŒƫŔ ŖƣƇƢő ƷƣƎƘƊƳƧƢőƢő ơȗŪ ƬƦ ƠƢůƲ .Ųƛƫ  űų ƷƣƎ

ơŒƧƟśŶȗƢ ƻƚŒŔ ŲưƋśŶ ŠƺŦ ƈƛƖ řŒƋŦȗƦ ƷƣƎ ƸƳśŧŚ ƻśƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ƤƹŮƏŚ ƬƦ ƱưţƢő ŲƹŮƦ ƬƟƧśƺŶ ,

.ƻžŒžŲƢő ƩƳƣƢŒŔ ơƳƛŧƢő 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ŖƣƇƢő ƁŲƎ 

 ƁŲƎ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƐƺƇśŷƹ ɓŖƣƇƢő ŗŭŒƎŋ ŮƏŔ

Ɩ ƤƹŮƏŚƲ ŖƣƇƢő Ƥŕƚ ƬƦ ƭŮƹŮŧŚ ƨŚ ŒƦ ƈƛ

ƻžŒſśŪȖő 
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ŒƧśƎȗƢ ƻƢŒƧƢő ƤŔŒƛƧƢőŭ 

 ƐƺƇśŷƹ ŠƺŧŔ ŘưţƢő ŲƹŮƧƢ  Ƥŕƚ ƬƦ ŖƣƇƢő ơƳŕƚ ŮƏŔƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő űų ŲưƋƺŶ ɓ

ŭŒƧśƎȗƢ ƻƢŒƧƢő ƤŔŒƛƧƣƢ ƐƖŮƢő ŘƺƣƧƎ ơŒƧƟśŶő 

 

ŭŒƧśƎȖő ƨŚ 

 űų ƠƢŰƞƲ  űų ŲưƋƺŶ ɓƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŭŒƧśƎȖ ƻƢŒƧƢő ƤŔŒƛƧƢő ƐƖŭ ŮƏŔ

 ŲƹŮƧƢ ƤƺƧŧŚ ƐƺƇśŷƹ ŠƺŧŔ ŘưţƢő.ƬƺśƓƣƢŒŔ ŭŒƧśƎȖő ŗŭŒưź 

 

ƻƢŒƧƢő ƤŔŒƛƧƢő ƐƖŭ 

ŘƺŔŲƏƢő ŗŭŒưŻƢő ŘƹŴƺƣţƪȜő ŗŭŒưŻƢő 
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 ƻƓƣƦ 

 :ŮƹŮŢ ƬƦ ŖƣƇƢő ńŒŻƪŋ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƐƺƇśŷƹƲ ɓřȖŒŦ ŝȗŞ ƻƖ ŘƺƓƣƦ ŖƣƇƢő ŘƢŒŦ ƩƳƟŚ 

1- ƥƳƹ ƬƺŞȗŞ ƻƯƲ ŖƣƇƢő ŘŶőűŮƢ ƻƢŒƧƢő ƤŔŒƛƧƢő ŭőŮŷƢ ŘŦƳƧŷƧƢő ŘƺƫƦŴƢő ŗŮƧƢő ńŒưśƪő 

2- ƥƳƹ ƬƺŞȗŞ ƻƯƲ ŭŒƧśƎȗƢ ƻƢŒƧƢő ƤŔŒƛƧƢő ŭőŮŷƢ ŘŦƳƧŷƧƢő ŘƺƫƦŴƢő ŗŮƧƢő ńŒưśƪő 

3- ƧƢő ńŒưśƪőƫƦŴƢő ŗŮƏŷŚ ƻƯƲ ŖƣƇƢő ŗŒƺŧƢ ŘƺƩƳ ƥƳƹ 

ƁƳƖŲƦ 

 ƄƖű ŮƏŔ ŘƂƳƖŲƦ ŖƣƇƢő ŘƢŒŦ ƩƳƟŚƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő  ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƐƺƇśŷƹ Ȗ ŒƯŮƏŔƲ ɓŭŒƧśƎȖő ŖƣƇƢ

.ƜŔŒŷƢő ŖƣƇƢő ƄƖű ŬƹűŒŚ ƬƦ ŘƫŶ ŮƏŔ Ȗŋ 

 

 

Ʋ ɓŘƣŦŲƦ ƸŇ ƻƖ ɓŖƣƇƢő ŘƢŒŦ ƷƣƎ ƍȗƆȖő ƬƦ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƬƟƧśƹ ƕƳŶ ŖƣƇƢő ƥŒƧŚŋ ŮƏŔ ƷƣƎ ƍȗƆȖŒŔ ƠƢŰƞ

 .ŘƦŮƛƧƢő ŘưţƢő ƤƺžŒƗŚ 
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 ŖƣƆ ƨƹŮƛŚřŒƦƳƣƏƦ ŠƹŮŧŚ ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ 

 

 ŮƏŔŲƧśŷƧƢő ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘưŢ ŭŒƧśƎő ƥŒƋƫƢő ƷƣƎ ơƳŪŮƢő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƐƺƇśŷƹ ɓ ŘưŢ řŒƦƳƣƏƦ ŠƹŮŧŚ ŖƣƆƲ

 "ŘưţƢő řŒƦƳƣƏƦ ŠƹŮŧŚ" ƷƣƎ ŲƛƫƢő ơȗŪ ƬƦ ,ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ 

 

 

 

ƬƟƧśƺŶ  ŘƢŒŦ ƩƳƟśŶ ŠƺŦ ,ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ƘƊƳƦ ƷƢő ŖƣƇƢő ƨƺƣŷŚ ƨŞ ,ŘưţƢő řŒƦƳƣƏƦ ŠƹŮŧŚ ƬƦ ƥŮūśŷƧƢő

 ,ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ƘƊƳƦ Ƥŕƚ ƬƦ ŖƣƇƢő ƷƣƎ ŘƛƖőƳƧƢő ŜƧŚ ơŒŦ ƻƖ ,"ŘŶőűŮƢő ŜŧŚ" ƻƯ ƨƺƣŷśƢő ŮƏŔ ŖƣƇƢő

 .ŘưţƢő řŒƦƳƣƏƦ ƷƢő ŘƣŪŮƧƢő řőŲƺƺƓśƢő ŸƟƎ ƨśƺŷƖ 
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 ŖƣƆ ƨƹŮƛŚŲƹŮƦ ŠƹŮŧŚ ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ 

 ŮƏŔŲƧśŷƧƢő ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘưŢ ŭŒƧśƎő ƥŒƋƫƢő ƷƣƎ ơƳŪŮƢő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƐƺƇśŷƹ ɓ řŒƦƳƣƏƦ ŠƹŮŧŚ ŖƣƆƲ

 ƻƫưƧƢő ƘƺƫſśƢő ƨƚű ơŒŪŭŋ ơȗŪ ƬƦ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ŲƺƺƓŚ ŖƣƆ ƬƟƧƹ ŒưƢȗŪ ƬƦƲ ,ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŲƹŮƧƣƢ

ŘưţƣƢ ŮƹŮţƢő.  

 

ƓŚ ƬƦ ƥŮūśŷƧƢő ƬƟƧśƹ ƷśŦ:ŘƺƢŒśƢő ƅƲŲŻƢŒŔ ƻƫưƦ ƘƺƫſŚ ƨƚű ơŒŪŭŋ Ŗţƹ ,ŘưţƢő ŲƹŮƦ Ųƺƺ 

-  ŘŧƗſƢő ƬƦ "ŮƹŮŢ œŒŷŦ ńŒŻƪŋ" ƷƣƎ ơƳŪŮƢő ŲŕƎ ŲƧśŷƦ ŘſƫƦ ƻƖ ƤƺţŷśƢő ŮƹŮţƢő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ Ŗţƹ

.ŲƧśŷƦ ŘſƫƧƢ ŘƺŷƺŎŲƢő 

-  ŮƹŲŕƣƢ ƤŶŲƧƢő ƤƺƏƗśƢő űų ƷƣƎ ŲƛƫƢő ƜƹŲƆ ƬƎ ŮƹŮţƢő ŘưţƢő ŲƹŮƧƢ ƥŮūśŷƧƢő ƨŶő ƤƺƏƗŚ Ŗţƹ.ƻƪƲŲśƟƢȜő 

-  ŲƛƫƢőƲ řŒƦƳƣƏƧƢő ŠƹŮŧŚ ŖƣƆ ƻƖ ƘƺƫſśƢő ƨƚű ơŒŪŭŋ ƬƟƧƹ ,ŮƹŮţƢő ŘưţƢő ŲƹŮƧƢ ƥŮūśŷƧƢő ƤƺƏƗŚ ŮƏŔ

."ƜƛŧŚ" ƷƣƎ 

.ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ƘƊƳƦ ƬƦ ŘƛƖőƳƧƢő ƷƣƎ ơƳſŧƢő ŮƏŔ ǹŒƺŎŒƛƣŚ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ŲƺƺƓŚ ƨśƺŶ 
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 ƁŲƎ" ƷƣƎ ŲƛƫƢő ơȗŪ ƬƦ ŘưţƢő řŒƦƳƣƏƦ ŠƹŮŧŚ řŒŕƣƆ ŘƏŔŒśƦ ƬƟƧƹ ƁőŲƏśŶő ƨŞ ,ŘƺŷƺŎŲƢő ŘŧƗſƢő ƬƦ "ŖƣƇƢő

 ŘƂƳƖŲƧƢőƲ ŘƢƳŕƛƧƢő řŒŕƣƇƢő ƐƺƧŢ ƁőŲƏśŶő ƬƟƧƹ ŠƺŦ "ŘưţƢő řŒƦƳƣƏƦ ŠƹŮŧŚ řŒŕƣƆ ƤţŶ" ŖƹƳŕŚ

.ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ƘƊƳƦ řŒƋŦȗƦ ƁőŲƏśŶőƲ 

 

 

 

 ŖƣƆ ƨƹŮƛŚ ŮƹŮţŚŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘưŢ ŭŒƧśƎő 

ƻƢŒŧƢő ŭŒƧśƎȖő ńŒưśƪő ŬƹűŒŚ ƬƦ ŲưźŇ ŘśŶ Ƥŕƚ  ŖƣƆ ơŒŶűŌŔ ƭŲƺƞŰśƢ ƥŒƋƫƢő ƻƖ ŘƢŒŶű ƥŮūśŷƧƣƢ ŲưƋŚ ƕƳŶ

 "ŭŒƧśƎȖő ŮƹŮţŚ" űų ŲưƋƺŶƲ ɓŭŒƧśƎȖő ŮƹŮţŚ 

 Ʋő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƬƦ ŒƹŇ ƐƺƇśŷƹ ƩƳƟƹ ƬƣƖ ŮƹŮŢ ŭŒƧśƎȖ ƨƹŮƛśƢő ƥŮƎƲ ƻƢŒŧƢő ŭŒƧśƎȖő ŗŲśƖ ńŒưśƪő ơŒŦ ƻƖ

ŲƧśŷƦ ŘſƫƦ ơȗŪ ƬƦ ŮƹŮŢ ŤƦŒƪŲŔ ƸŇ Ʋő ƅŒŻƪ ƸŇ ƨƹŮƛśŔ ƩƳƛŷƫƧƢő  
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ƨƹŮƛśƢő ŘƺƣƧƎ ƩƳƟśŚ ŭŒƧśƎȖő ŮƹŮţŚ ƷƣƎ řőƳƇŪ ŜŶ ƬƦ Ʋ) ŭŒƧśƎȗƢ(ƻƪƲŲśƟƢȖő ŭŒƧśƎȗƢ řőƳƇŪ ƐŕŶ  Ŗţƹ

 Ƥŕƚ ŒưƢŒƧƞŋ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎƨƺƣŷŚ  ŖƣƆŮƹŮţśƢő. 

ŘưţƢő řŒƦƳƣƏƦ :ƷƢƲȚő ŗƳƇūƢő 

Ɔ ƨƹŮƛŚ ŮƫƎ ŘưţƢő ŲƹŮƧƢ ŲưƋŚ ƕƳŶ ƜŔŒŷƢő ŭŒƧśƎȖő ŖƣƇŔ ŘƣŪŮǽƧƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ƐƺƧŢ ɓŮƹŮţśƢő Ŗƣ

 .ŘưţƢő řŒƦƳƣƏƦ ƻƖ ŲƺƺƓŚ ƸŇ ŭƳŢƲ ơŒŦ ƻƖ ŒưƺƣƎ ƤƹŮƏśƢőƲ ŒưśƏŢőŲƦ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ Ŗţƹ 

"ƙŒƖűő" űų ƷƣƎ ŲƛƫƢŒŔ ƱƏƖű ŗŭŒƎŋ ƨŞ ƬƦƲ ƱƏƺƚƳŚƲ ƱưţƢő ŲƹŮƦ ƕőŲśƎőƲ ŮưƏŚ ƤƺƧŧŚ ƱƺƣƎ Ŗţƹ 
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ƌƗŦ ƷƣƎ ŲƛƫƢő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ Ŗţƹ ŘưţƢő řŒƦƳƣƏƦ ƻƖ řŒŕƣƇśƧƢő ƐƺƧŢ ơŒƧƞő ŮƏŔ  ŗƳƇūƣƢ ŘŢƳśƣƢ űőŲƧśŶőƲ

 .ŘƺƢŒśƢő 

 

 

 .ǹŒƛŕŷƦ ŘſƫƧƢő ƻƖ ƤţŷƦ ŮƹŮŢ ŲƹŮƦ űŒƺśŪőƲ ŲƺƺƓŚ űų ƷƣƎ ŲƛƫƢŒŔ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ŲƺƺƓŚ ƬƟƧƹ ǹŒƃƹŇ 
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 ŗƳƇūƢőŘƺƪŒşƢőŘƺƧƣƏƢő ŘƫţƣƢő : 

 ƩŒƟƦȜŒŔƲ ɓƜŔŒŷƢő ŖƣƇƢő ƬƦ ǹŒƺŎŒƛƣŚ ŗňŕƏƦ ƩƳƟŚ ƕƳŶ ơƳƛŧƢő ƐƺƧŢ ɓŘƛŔŒŷƢő ŗƳƇūƢő ƻƖ ŒƧƞ

.ŒưƺƣƎ ƤƹŮƏśƢő 
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 :ƭŒƪŭő ŨƂƳƦ ƳƯ ŒƧƞ ƳƃƎ ƤƟƢ "ƌƗŦ" űų ƷƣƎ ŲƛƫƢőƲ ŘƫţƣƢő ńŒƃƎŇ řŒƦƳƣƏƦ ŘƖŒƂŋ Ŗţƹ 

 



 

 

 

 

 65 

 

 :ƻƫƗƢő ƨƎŮƣƢ ƻƪƲŲśƟƢȜő ŮƹŲŕƢőMustamir_support@elm.sa  :ơŒſŚȖő920000356 

 

 
 ъϼϜϜ 

 

 ŘşƢŒşƢő ŗƳƇūƣƢ ơŒƛśƪȗƢ "űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ" ƷƣƎ ŲƛƫƢő ńŒŢŲƢő ɓŘƫţƣƢő ńŒƃƎŇ ƐƺƧŢ ŘƖŒƂŋ ŮƏŔ 

 ŗƳƇūƢőŘşƢŒşƢő :ŘŶűŒƧƧƢőƲ ńőŭȜő šůƳƧƪ 

Ŗţƹ ŗƳƇūƢő ƭŰƯ ƻƖ ŘŏƺưƢő ƻŎŒſŪő Ƥŕƚ ƬƦ ŒƯŮƹŮŧŚ ƨŚ ƻśƢő ŤƦőŲŕƢőƲ ŘƇŻƪțƢ řŒŕƣƇśƧƢő ƐƺƧŢ ŘŏŕƏŚ 

 ƨƟƢ ŖƣƇƢő ƍŒŢűŌŔ ƻŎŒſŪȖő ƥƳƛƹ ƕƳŶƲ ƭŒƪŭő ŘƢŒŶŲƢő ƨƟƢ ŲưƋŚ ƕƳŶ ŤƦŒƪŲŔ Ʋő ƅŒŻƪ ƸŇ ŭƳŢƲ ƥŮƎ ơŒŦ ƻƖ

 .ŖƣƇƢő ƨƹŮƛŚ ŮƏŔ ƨƺƺƛśƣƢ ŗűŒśūƧƢő ŘƇŻƪȖő ƐƦ 
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ŕƏŚ ƨƟƺƣƎ ŖţƺƖ ŘƇŻƪȚő ŭƳŢƲ ơŒŦ ƻƖ :ŨƂƳƦ ƳƯ ŒƧƞ "ƁŲƎ/ƤƹŮƏŚ" ƷƣƎ ŲƛƫƢŒŔ ƅŒŻƪ ƤƟƢ šůŒƧƫƢő Řŏ 
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 "ŲƹŲƛśƢő ơŒŶűő" űų ƷƣƎ ŲƛƫƢő ƨŞ ŒưƦŒƧŚő ƠƺƣƎ Ŗţƹ ɓŘƺƢŒśƢő ơƳƛŧƢő ƨƟƢ ŲưƋŚ ƕƳŶ "ƁŲƎ/ƤƹŮƏŚ" ƷƣƎ ŲƛƫƢŒŔ 
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ƤƧśƟƧƢő ƅŒŻƫƢő ƥŒƦő ơƲŮţƢő ƻƖ "Ũž" ŘƦȗƎ ŲưƋŚ ƕƳŷƖ ťŒţƫŔ ŲƹŲƛśƢő ƐƖű ơŒŦ ƻƖ 
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 ŖţƹƐƺƧŢ ơŒƧƞő ƠƺƣƎ šůŒƧƪ űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ űų ƷƣƎ ŲƛƫƢő ƨŞ ŤƦőŲŕƢőƲ ŘƇŻƪȚő 
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 ŗƳƇūƢőŘƏŔőŲƢő :ƻŚőŰƢő ƨƺƺƛśƢő ŲƹŲƛŚ  

 ŘžŒūƢő řŒƦƳƣƏƧƢő ƐƺƧŢƲ ŘƦŮƛƧƢőƲ ŒưƺƣƎ ŜƦŮƚ ƻśƢő ŤƦőŲŕƢőƲ ŘƇŻƪȚő ƐƺƧŢ ƠƢ ŲưƋŚ ƕƳŶ ŗƳƇūƢő ƭŰƯ ƻƖ

.ƜŔŒŷƢő ŭŒƧśƎȖő ŗŲśƗŔ 
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řŒƦƳƣƏƧƢő ơŒŪŭő ƠƺƣƎ Ŗţƹ űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ ųű ƷƣƎ ŲƛƫƢő ƨŞ ƬƺƺƢŒśƢő ƬƺƺƣƛŧƢő ƻƖ 

 ŘƓƺſŔ ƤƦŒƞ ŲƹŲƛśƢő ƤƺƧŧŚ ǹŒƃƹŇ ƠƫƟƧƹPDF  "ƤƺƧŧŚ" űų ƷƣƎ ŲƛƫƢő ơȗŪ ƬƦ 
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 :ŘŷƦŒūƢő ŗƳƇūƢőŲƺƹŒƏƧƢő  

 ƙŒƖűŋƲ ƜƖŲƦ ƸŇ ƕŰŦ ƠƫƟƧƹ ɓƜŔŒŷƢő ŖƣƇƢő ƻƖ ŒưƢŒŪŭŌŔ ŜƧƚ ƻśƢő řŒƛƖŲƧƢőƲ ŲƺƹŒƏƧƢő ƐƺƧŢ ƠƢ ŲưƋŚ ƕƳŶ

ő ƜƖŲƧƢő .ŮƹŮţƢ 
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űőŲƧśŶőƲ ƌƗŦ űų ƷƣƎ ŲƛƫƢő ƠƫƟƧƹ ŗŮƹŮţƢő řŒƗƣƧƢő ƙŒƖűőƲ ŲƺƹŒƏƧƢő ƐƺƧŢ ƬƦ ƜƛŧśƢő ŮƏŔ 
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 :ŘŶŭŒŷƢő ŗƳƇūƢőŘƏŢőŲƧƢő  

 

 ųŘƺŧſƢő řŒſſūśƢő ŘŏƺưƢ ŖƣƇƢő ƨƺƣŷŚ Ƥŕƚ řȗŪŮƧƢő ƐƺƧŢ ŘƏŢőŲƦ ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƷƣƎ Ŗţƹ 

 

ŲƛƫƢŒŔ ƷƣƎ  ŖƣƇƢő ƨƺƣŷŚ űųƢő ŲƹŮƦ ƱƺŢƳŚ ƨśƺŶ ơŒŶűŋ ƨśƹ ƷśŦ ƐƖŮƢő ŘƺƣƧƏŔ ƥŒƺƛƢő ƳƯƲ ŗŲƺŪȚő ŗƳƇūƣƢ Řưţ

 ŖƣƆ ŘŶőűŮƢ ŘƺŧſƢő řŒſſūśƣƢ ŘƹŭƳƏŷƢő ŘŏƺưƢő ƷƢŋ ŖƣƇƢő ŮƹŮţŚŭŒƧśƎȖő ŗűƳŚŒƖ űŒƺśŪő ŘưţƢő ŲƹŮƦ ƐƺƇśŷƹ ɓ

ŘƺƖŒƟƢő ƅŒƛƫƢő ƱƹŮƢ ƩŒƞ őůő ƅŒƛƫƢŒŔ ƐƖŮƢő Ʋő ŭőŮŶ 
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ő ŘƢŒŦ ŲƺƓśŚ ƕƳŶ œƳƣƇƧƢő ƻƢŒƧƢő ƔƣŕƧƢő ƐƖŭ ŮƏŔ"ŘŶőűŮƢő ŜŧŚ" ƷƢő ŖƣƇƢ 
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ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƪ ŭŒƧśƎő 

  ŘưţƢő ŲƹŮƦ ) ŘưţƢő ƻƦŮūśŷƦ ƬƟƧśƺŶ ɓŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ Řưţƞ ŘưţƢő ŭŒƧśƎő ƨśƹ ƩŇ ŮƏŔï 

 ƨƹŮƛśŔ ƥŒƺƛƢő ƩŒƟƦȜŒŔ ƩƳƟƺŶƲ ƨŎőƳƛƢő ƈƹŲź ƷƣƎ ŗŲƯŒƋƢő "ŘƇŻƪȚő ŗűőŭŋ " ŘƧŎŒƚ ƥőŮūśŶő ƬƦ (ƩƳƛŷƫƧƢő

ő řŒŕƣƆ .ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ŘƇŻƪŇ ŭŒƧśƎ 

ŲƧśŷƧƢő ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ŘƇŻƪŇ ŘƧŎŒƚ 

 ƍőƳƪŇ ƬƧƃśŚ řŒƪƳƛƹŇ ƷƣƎ ƸƳśŧŚ ŘŧƗž ŲưƋśŶ ɓŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ƅŒŻƪ ƨƹŮƛśƢ ŘưţƣƢ ơƳŪŭ ơƲŇ ŮƫƎ

 ŘƇŻƪȚő ŘƧŎŒƚ řŒƪƳƛƹȚő ƭŰƯ ƩŒƟƦ ŲưƋśŶ ƅŒŻƪ ơƲŇ ŮƏŔ .ŒưƧƹŮƛŚ ŘưţƢő ƻƦŮūśŷƦ ƩŒƟƦŌŔ ƻśƢő ŘƇŻƪȚő

 .ŘƦŮƛƧƢő 

 

 

 

 

 

 

 

 

:ŘƇŻƪȚő ƍőƳƪŇ 

1. ŮƹŮŢ ƅŒŻƪ 

2. ƅŒŻƪ ƻƣŪőŭ 

3. űŲƟƦ ƅŒŻƪ 

4. ŲƧŚŊƦ 

5.  ƻƪƲŲśƟƢő ƅŒŻƪ 
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:ƬƺƧŷƚ ƷƢŋ ŘƇŻƪȚő ŘƧŎŒƚ ƨŷƛƫŚ 

1. Țő řŒŕƣƆ :ŘƇŻƪ ƐƖŭ Ƥŕƚ ŜƪŒƞ ńőƳŶ ŘƣƧśƟƦ ŲƺƓƢő ŘƇŻƪȚő řŒŕƣƆ ƐƺƧŢ ƩƳƟśŶ

ƻƫưƧƢő ŲƹƳƇśƢő ƻƗƊƳƦ ƴŮƢ ńőŲŢȜő ŜŧŚ ŜƪŒƞ ƲŇ ɓŖƣƇƢő ŘŶőűŮƢ ƻƢŒƧƢő ƤŔŒƛƧƢő 

2. :ŗŮƧśƏƧƢő ŘƇŻƪȚő ŘƧŎŒƛƢő ƭŰƯ ŜŧŚ ŗŮƧśƏƧƢő ŘƇŻƪȚő řŒŕƣƆ ƐƺƧŢ ƩƳƟśŶ 

 ƨưŚŒŕƣƆ ńŒƓƢŋƲ ƤƹŮƏŚ ŒưƢȗŪ ƬƦ ƬƺƦŮūśŷƧƢő ƬƟƧśƺŶƲ  

 

 ƱƺŢƳŚ ƨśƺŶ                                              űų ƷƣƎ ŲƛƫƢŒŔ

 ŖƣƆ ƨƹŮƛśŔ ƥŒƺƛƣƢ ŘƇŻƪȚő ƍőƳƪŇ řŒƪƳƛƹȚ ƥŮūśŷƧƢő

ŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƪ ŭŒƧśƎő 

ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƪ ŭŒƧśƎő ŖƣƆ 
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 ƨƹŮƛŚ ŖƣƆŲƧśŷƦ ƻƫưƦ ŲƹƳƇŚ ƅŒŻƪ 

 Ƥŕƚ ƅŒŻƫƢő ƨƹŮƛŚ ƩƳƟƹ ƩŇ Ŗţƹ21  ƥƳƹ ƤƧƎƤƚȚő ƷƣƎ ƅŒŻƫƢő ŬƹűŒŚ ńŮŔ ƬƦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ŻƢő ŘƧŎŒƚ ŲưƋśŶ ɓƅŒŻƫƢő ƍƳƪ űŒƺśŪő ŮƏŔ ƅƲŲ

 ŒưƎŒŕŚŋ ƅŒŻƫƢő ƥŮƛƦ ƷƣƎ Ŗţƹ ƻśƢő řŒƧƺƣƏśƢőƲ

  űų ƷƣƎ ŲƛƫƢŒŔ ƠƢůƲ ŒưƺƣƎ ŘƛƖőƳƧƢőƲ 

 
ŖƣƆ ńŒŻƪŋ 
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ŮƹŮŢ ƅŒŻƪ ŭŒƧśƎő ŖƣƆ 

 ƬƦ (ƸŭŒƺśƎő)ŮƹŮŢ ƅŒŻƪ ŭŒƧśƎő ƨƹŮƛŚ ŘƣŦŲƦ ƩƳƟśŚ7 ő ơŒƧƞő ƥŮūśŷƧƢő ƷƣƎƲ ɓřőƳƇŪ ƷśŦ ŘƺƢŒŧƢő ŗƳƇūƢ

ŘƺƢŒśƣƢ ơŒƛśƪȖő ƬƦ ƬƟƧśƹ. 

ƅŒŻƫƢő řŒƦƳƣƏƦ :ƷƢƲȚő ŗƳƇūƢő 

 

 

 

 Ƥŕƚ21  ƥƳƹ

ƪő ƬƦ ƤƧƎ ŭŒƛƏ

 ƷƣƎ ƅŒŻƫƢő

 ƤƚȚő 

 

 řŒƦƳƣƏƧƢő ƐƺƧŢ Ųƞů ƨśƹ ŗƳƇūƢő ƭŰƯ ƻƖ

 ƙŒƖűŋ ƐƦ ɓŨƂƳƦ ƳƯ ŒƧƞ ƅŒŻƫƢő ƬƎ ŘƦŒƏƢő

ƅŒŻƫƢő ŭŒƧśƎő œŒƇŪ 

 

 ƌƗŦ ƷƣƎ ŲƛƫƢő

 ơŒƛśƪȗƢ űőŲƧśŶőƲ

ŘƺƢŒśƢő ŗƳƇūƣƢ 
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ŘƺƧƺƋƫśƢő řŒƦƳƣƏƧƢő :ŘƺƪŒşƢő ŗƳƇūƢő 

 

 ŘưŢ ŭƳŢƲ ơŒŦ ƻƖ

 ƻƖ ŘƪƲŒƏśƦ ŗŮƧśƏƦ

ƅŒŻƫƢő őŰƯ 

 

 ŸƺŎű ƘƺƫſŚ ƬƦ ƜƛŧśƢő

 ƨƚű ƷƣƎ ƱƢƳſŦ ƬƦ ŘƫţƣƢő

 ƱŚŒƪŒƺŔ ƍŒŢŲśŶőƲ Ũƺŧž ƘƺƫſŚ

ƀƣŔ ŵűŒƧƦ ƬƦ ŘƣţŷƧƢő 

 

ťŒſƖȜő ƷƣƎ ŘƛƖőƳƧƢő 

 

 ńŒƃƎŇ ŘƖŒƂŋ

ŘƺƣƧƏƢő ŘƫţƣƢő 
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 ƷƣƎ Ŗţƹ ɓťŒſƖȜő ƈŔőű ƷƣƎ ŲƛƫƢő ŮƏŔ

 ƐƺƇśŷƹ ƷśŦ ƱƺƣƎ ŘƛƖőƳƧƢő ƥŮƛƧƢő

 ŘƧƣƞ űŒƺśŪŒŔ ƠƢůƲ ɓŘƺƢŒśƢő ŗƳƇūƣƢ ơŒƛśƪȖő

"ƜƖőƳƦ ŒƪŇ" 
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 űų ƷƣƎ ƈƓƃƢŒŔ ƠƢů ŘƺƣƧƏƢő ŘƫţƣƢő ńŒƃƎŇ Ƙƺƃƹ ƩŇ ƅŒŻƫƢő ƥŮƛƦ ƷƣƎƲ 

 

 

 

 

 

 

 

ƺƋƫśƢő ńŴţƢő :ŘşƢŒşƢő ŗƳƇūƢőƻƧ 

 ŘŏƖ ƬƦ ŲşƞŇ ŘƖŒƂŋ ƥŮūśŷƧƢő ƩŒƟƦŌŔƲ ɓƅŒŻƫƢő őŰưƢ ŘƖŮưśŷƧƢő řŒŏƗƢő ŮƹŮŧŚ ƨśƹ ƻƧƺƋƫśƢő ńŴţƢő ƻƖ

 ƨƺƋƫśŔ ƜƣƏśƹ ŒƦ ƤƞƲ ƨƣƏśƢő řŒŢŲūƦƲ ƅŒŻƫƢő ƕőŮƯŇ Ųƞů ƨśƹ ŗƳƇūƢő ƭŰƯ ƻƖ ƠƢŰƞ  .ƅŒŻƫƣƢ ŘƖŮưśŷƦ

.ƥŮƛƧƢő ƅŒŻƫƢő 

 

ŘƺƧƣƎ ŘƫţƢ ƳƃƎ ŘƖŒƂŋ 

 ƳƃƎ ƩŒƞ őůŋ ŒƧƺƖ ŮƹŮŧŚ ƅŒŻƫƢő ƥŮƛƦ ƩŒƟƦŌŔ

 ƜƛŧśƢŒŔ ƠƢů ƩƳƟƹƲ ɓȖ ƥŇ ƻŧž ŵűŒƧƦ ŘƫţƣƢő

ƫſśƢő ƨƚű ƬƦ řŒƦƳƣƏƦ ƍŒŢŲśŶőƲ ƻƫưƧƢő Ƙƺ

ŘƺŧſƢő ŵűŒƧƧƢő 
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ƖŮưśŷƦ ŘŏƖ ŘƖŒƂŋŘ 

 ƨśƹƲ ɓŲşƞňƖ ŗŮŦőƲ

ŘƧŎŒƛƢő ƬƦ ƨƯűŒƺśŪő 

 

 ɓƅŒƛƫƞ ƕőŮƯȚő ŘƖŒƂŋ

 ŮƏŔ ƕŮƯ Ƥƞ ŘƖŒƂŋ ƨśŚƲ

 űų ƷƣƎ ŲƛƫƢő 

 ƕŮưƢŒŔ ƕŰŦ ƩŒƟƦȜŒŔƲ

 ƕŰŧƢő ŘƪƳƛƹŇ ƷƣƎ ŲƛƫƢŒŔ 

 

ƌƗŦ 




































































































































































































